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Διαβούλευσης και Συµµετοχής

Ο παρών οδηγός αποσκοπεί στην υποστήριξη των Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών
στην κατανόηση και αξιοποίηση των εργαλείων δημόσιας διαβούλευσης και θεσµικής
συµµετοχής. Μέσα από χαρτογράφηση βασικών µηχανισµών, πρακτικές κατευθύνσεις και
παραδείγµατα, παρέχει ένα δοµηµένο πλαίσιο για τον σχεδιασµό και την υλοποίηση
αποτελεσµατικών παρεµβάσεων συνηγορίας. Στόχος είναι η ενίσχυση της ικανότητας των
οργανώσεων να συµµετέχουν ουσιαστικά στη διαµόρφωση δηµόσιων πολιτικών.



Το έργο ΕΝΕΡΓΩ Προς μια Ανοιχτή Πολιτεία: Συµµετοχή, Συνηγορία, Ενδυνάµωση των Οργανώσεων της

Κοινωνίας των Πολιτών επιδιώκει να ενδυναµώσει τις Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών, ενισχύοντας

την ικανότητά τους να συµµετέχουν ουσιαστικά, τεκµηριωµένα και αποτελεσµατικά στη διαµόρφωση

δηµόσιων πολιτικών και στις διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης. Η προσέγγιση του έργου δεν

περιορίζεται στη µεταφορά θεωρητικής γνώσης, αλλά εστιάζει κυρίως στην ανάπτυξη πρακτικών

δεξιοτήτων και εργαλείων που επιτρέπουν στις οργανώσεις να µετατρέπουν τη γνώση σε στοχευµένη

δράση και θεσµική παρέµβαση.

Στο πλαίσιο αυτό, το έργο περιλαμβάνει ένα σύνολο δράσεων, όπως η χαρτογράφηση και

ανάλυση διαθέσιµων εργαλείων διαβούλευσης και θεσµικής συµµετοχής σε εθνικό και

ευρωπαϊκό επίπεδο, η ανάπτυξη εκπαιδευτικού υλικού και πρακτικών οδηγών, καθώς και η

διοργάνωση βιωµατικών εργαστηρίων και θεµατικών συναντήσεων µε δηµόσιους φορείς και

εκπροσώπους θεσµών. Παράλληλα, ενισχύεται η δυνατότητα των οργανώσεων να

διαµορφώνουν τεκµηριωµένες θέσεις, να αναπτύσσουν στρατηγικές συνηγορίας και να

καταθέτουν ουσιαστικές παρεµβάσεις στον δηµόσιο διάλογο.

Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται επίσης στην ανταλλαγή γνώσης και καλών πρακτικών µε φορείς και

πρωτοβουλίες από άλλα κράτη-µέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης, συµβάλλοντας στη δηµιουργία

ενός πιο ανοιχτού, συµµετοχικού και λειτουργικού περιβάλλοντος για την κοινωνία των

πολιτών.

ΕΝΕΡΓΩ - Προς μια Ανοιχτή Πολιτεία



Το έργο «ΕΝΕΡΓΩ» Προς μια Ανοιχτή Πολιτεία: Συμμετοχή, Συνηγορία, Ενδυνάμωση των

Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών υλοποιείται στο πλαίσιο του προγράμματος

PLATO, με φορέα υλοποίησης το Higher Incubator Giving Growth and Sustainability. Το

πρόγραμµα “Protecting democracy, human rights and the rule of law through an open civic

space” (PLATO) στοχεύει στην ενίσχυση της προστασίας των θεµελιωδών δικαιωµάτων και

αξιών της Ε.Ε. και της ευαισθητοποίησης για αυτά µέσω της στήριξης Οργανώσεων της

Κοινωνίας των Πολιτών (ΟΚοιΠ) στην Ελλάδα και την Κύπρο που δραστηριοποιούνται σε

αυτούς τους τοµείς, καθώς και µέσω της ενίσχυσης των γνώσεων, των ικανοτήτων και της

βιωσιµότητάς τους. Το PLATO συγχρηµατοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση µέσω του

προγράµµατος Citizens, Equality, Rights and Values (CERV), το Ίδρυµα Μποδοσάκη και το

Κέντρο Στήριξης ΜΚΟ µε συνολικό ποσό επιχορήγησης €3,1 εκ. Συντονιστής του PLATO είναι το

Ίδρυµα Μποδοσάκη (Ελλάδα), σε σύµπραξη µε το Κέντρο Στήριξης ΜΚΟ (Κύπρος).

ΕΝΕΡΓΩ - Προς μια Ανοιχτή Πολιτεία
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Σχετικά με την έκδοση

Η παρούσα έκδοση αναπτύχθηκε στο πλαίσιο του έργου «ΕΝΕΡΓΩ – Ενδυνάμωση της Κοινωνίας των

Πολιτών για τη Συµµετοχή στη Δηµόσια Διαβούλευση και τη Στρατηγική Συνηγορία», µε στόχο την

ενίσχυση των γνώσεων και των δεξιοτήτων των Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών (ΟΚοιΠ) σχετικά

µε τα διαθέσιµα εργαλεία δηµόσιας διαβούλευσης, συµµετοχής και θεσµικής παρέµβασης.

Ο οδηγός βασίζεται στα αποτελέσματα της έρευνας, της χαρτογράφησης εργαλείων και των

εκπαιδευτικών εργαστηρίων που πραγµατοποιήθηκαν στο πλαίσιο του έργου και αποσκοπεί να αποτελέσει

ένα πρακτικό εργαλείο αναφοράς για την ανάπτυξη αποτελεσµατικών δράσεων συνηγορίας και την

ουσιαστική συµµετοχή των οργανώσεων στη διαµόρφωση δηµόσιων πολιτικών.

Φορέας Υλοποίησης

HIGGS – Higher Incubator Giving Growth & Sustainability

Έτος Έκδοσης

Αθήνα, 2026



Η ενεργός συμμετοχή των Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών (ΟΚοιΠ) στις διαδικασίες δημόσιας

διαβούλευσης και στη διαμόρφωση δημόσιων πολιτικών αποτελεί βασική προϋπόθεση για μια πιο

ανοιχτή, δημοκρατική και συμμετοχική διακυβέρνηση. Ωστόσο, η ουσιαστική συμμετοχή δεν εξαρτάται

μόνο από τη βούληση των οργανώσεων να παρέμβουν στον δημόσιο διάλογο, αλλά και από τη γνώση των

διαθέσιμων θεσμικών εργαλείων, των διαδικασιών διαβούλευσης και των μηχανισμών μέσω των

οποίων µπορούν να ασκήσουν αποτελεσµατική και τεκµηριωµένη συνηγορία.

Ο Οδηγός Εργαλείων Δημόσιας Διαβούλευσης δημιουργήθηκε στο πλαίσιο του έργου ΕΝΕΡΓΩ με στόχο

να αποτελέσει ένα πρακτικό και εύχρηστο εργαλείο αναφοράς για τις ΟΚοιΠ, συγκεντρώνοντας τα

βασικότερα εργαλεία δηµόσιας διαβούλευσης, συµµετοχής, θεσµικής παρέµβασης και δηµόσιας

λογοδοσίας που είναι διαθέσιµα σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο. Παράλληλα, παρουσιάζει συνοπτικά τον

τρόπο λειτουργίας τους, τις δυνατότητες αξιοποίησής τους και τις βασικές προϋποθέσεις συµµετοχής, ώστε

οι οργανώσεις να µπορούν να επιλέγουν το κατάλληλο εργαλείο ανάλογα µε τους στόχους της παρέµβασής

τους.

Η ανάπτυξη του οδηγού βασίστηκε στα ευρήματα της έρευνας που πραγματοποιήθηκε στο πλαίσιο του

έργου, καθώς και στην εμπειρία που αποκτήθηκε μέσα από τέσσερα βιωματικά εκπαιδευτικά εργαστήρια

στην Αθήνα και τη Θεσσαλονίκη. Κατά τη διάρκεια των εργαστηρίων συλλέχθηκαν περισσότερες από 60

απαντήσεις από εκπροσώπους Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών σχετικά με τη γνώση, τη χρήση

και τις ανάγκες τους ως προς τα εργαλεία στρατηγικής συνηγορίας και δημόσιας διαβούλευσης. 

Εισαγωγή



Τα ευρήματα της έρευνας αξιοποιήθηκαν για τη διαμόρφωση του περιεχομένου του οδηγού, ώστε να

ανταποκρίνεται στις πραγματικές ανάγκες των Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών και να

παρέχει πρακτική, αξιόπιστη και άμεσα αξιοποιήσιµη καθοδήγηση. Ο οδηγός παρουσιάζει συνοπτικά τον

σκοπό, τον τρόπο λειτουργίας και τις δυνατότητες αξιοποίησης των βασικότερων εργαλείων δηµόσιας

διαβούλευσης και συµµετοχής, προσφέροντας παράλληλα χρήσιµες πληροφορίες για τις διαδικασίες, τις

προϋποθέσεις συµµετοχής και τις ευκαιρίες θεσµικής παρέµβασης που παρέχουν.

Φιλοδοξία του είναι να αποτελέσει ένα χρήσιμο σηµείο αναφοράς για τις ΟΚοιΠ, ενισχύοντας την ικανότητά

τους να αξιοποιούν αποτελεσµατικά τα διαθέσιµα εργαλεία, να συµµετέχουν ουσιαστικά στον δηµόσιο

διάλογο, να αναπτύσσουν τεκµηριωµένες δράσεις συνηγορίας και να συµβάλλουν ενεργά στη

διαµόρφωση δηµόσιων πολιτικών προς όφελος της κοινωνίας.

Εισαγωγή



Η συμµετοχή των Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών (ΟΚοιΠ) στις διαδικασίες δηµόσιας

διαβούλευσης και στη διαµόρφωση πολιτικών αναγνωρίζεται ολοένα και περισσότερο ως βασική

προϋπόθεση για την ενίσχυση της δηµοκρατικής διακυβέρνησης, της διαφάνειας και της κοινωνικής

λογοδοσίας. Τα τελευταία χρόνια, τόσο στην Ελλάδα όσο και σε ευρωπαϊκό επίπεδο, έχουν αναπτυχθεί

πολυάριθµα θεσµικά και ψηφιακά εργαλεία που επιτρέπουν τη συµµετοχή πολιτών και οργανωµένων

φορέων στη λήψη αποφάσεων, τη διατύπωση προτάσεων και τον έλεγχο της δηµόσιας διοίκησης.

Ωστόσο, η ύπαρξη αυτών των εργαλείων δεν συνεπάγεται αυτομάτως και την ουσιαστική αξιοποίησή τους.

Οι διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης και θεσµικής συµµετοχής συχνά αναπτύσσονται σε ένα σύνθετο και

πολυεπίπεδο περιβάλλον, το οποίο περιλαµβάνει διαφορετικά επίπεδα διακυβέρνησης, πολλαπλούς

φορείς υλοποίησης και ποικίλες προϋποθέσεις πρόσβασης. Ως αποτέλεσµα, οι διαθέσιµοι µηχανισµοί δεν

είναι πάντοτε εύκολα εντοπίσιµοι ή επαρκώς κατανοητοί από τις οργανώσεις που καλούνται να τους

αξιοποιήσουν.

Στο πλαίσιο αυτό, το έργο προχώρησε σε συστηματική χαρτογράφηση των διαθέσιµων εργαλείων

δηµόσιας διαβούλευσης και συµµετοχής σε τοπικό, εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο. Η διαδικασία περιέλαβε

καταγραφή των θεσµικών πλαισίων, των πρακτικών συµµετοχής, των επιπέδων πρόσβασης, καθώς και

των περιορισµών που επηρεάζουν την ενεργή εµπλοκή των ΟΚοιΠ στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων.

Παράλληλα, πραγµατοποιήθηκε ανασκόπηση σχετικών εγγράφων πολιτικής και ποιοτική διερεύνηση

µέσω σύντοµων συνεντεύξεων και συζητήσεων κατά τη διάρκεια των εκπαιδευτικών εργαστηρίων του

έργου, µε τη συµµετοχή περισσότερων από 36 οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών. Τα ευρήµατα

ανέδειξαν ότι, παρότι ορισµένα εργαλεία —όπως το OpenGov, το gov.gr και το Have Your Say της

Ευρωπαϊκής Επιτροπής— παρουσιάζουν µεγαλύτερη αναγνωρισιµότητα,

Το Θεσμικό Τοπίο της Δημόσιας Διαβούλευσης
και Συμµετοχής



η συνολική εικόνα παραμένει κατακερµατισµένη. Πολλές οργανώσεις ανέφεραν ότι δυσκολεύονται να

εντοπίσουν τα διαθέσιµα εργαλεία ή να γνωρίζουν πού και πότε πραγµατοποιούνται διαβουλεύσεις και

διαδικασίες συµµετοχής. Παράλληλα, αναδείχθηκε ότι αρκετοί µηχανισµοί θεωρούνται πολύπλοκοι ή

απαιτούν χρόνο και εξειδικευµένη γνώση για την αποτελεσµατική αξιοποίησή τους, ενώ η ενηµέρωση

σχετικά µε ανοιχτές προσκλήσεις, δηµόσιες διαβουλεύσεις και θεσµικές ευκαιρίες συµµετοχής παραµένει

συχνά αποσπασµατική.

Τα παραπάνω επιβεβαιώνουν ότι το βασικό εμπόδιο δεν αφορά αποκλειστικά την ύπαρξη εργαλείων

συµµετοχής, αλλά κυρίως την ορατότητα, την προσβασιµότητα και την κατανόησή τους. Η περιορισµένη

ενηµέρωση και η έλλειψη συγκεντρωµένης πληροφόρησης µπορούν να λειτουργήσουν αποτρεπτικά,

περιορίζοντας την ουσιαστική συµµετοχή ακόµη και οργανώσεων που διαθέτουν εµπειρία ή ενδιαφέρον

για δράσεις συνηγορίας.

Για τον λόγο αυτό, η παρούσα χαρτογράφηση δεν περιορίζεται στην απλή καταγραφή θεσμικών

µηχανισµών. Αντίθετα, φιλοδοξεί να λειτουργήσει ως ένας πρακτικός και εύχρηστος οδηγός

προσανατολισµού για τις ΟΚοιΠ, συγκεντρώνοντας σε ένα ενιαίο πλαίσιο τα βασικά εργαλεία δηµόσιας

διαβούλευσης και συµµετοχής, τις δυνατότητες που προσφέρουν, τις προϋποθέσεις πρόσβασης και τις

βασικές προκλήσεις που συνοδεύουν τη χρήση τους. Στόχος είναι να ενισχυθεί η θεσµική γνώση, να

διευκολυνθεί η πρόσβαση στις διαθέσιµες διαδικασίες και να υποστηριχθεί η ανάπτυξη πιο

τεκµηριωµένων, στρατηγικών και αποτελεσµατικών δράσεων συνηγορίας.

Στις επόμενες ενότητες παρουσιάζονται αναλυτικά τα βασικά εργαλεία δηµόσιας διαβούλευσης και

θεσµικής συµµετοχής, ώστε οι οργανώσεις να µπορούν όχι µόνο να τα γνωρίζουν, αλλά και να επιλέγουν

συνειδητά ποιο εργαλείο ανταποκρίνεται καλύτερα στον στόχο και στις ανάγκες παρέµβασής τους.

Το Θεσμικό Τοπίο της Δημόσιας Διαβούλευσης
και Συμµετοχής



Εθνικά 
Εργαλεία 
Δημόσιας

Διαβούλευσης

Οι διαδικασίες δημόσιας διαβούλευσης σε εθνικό επίπεδο αποτελούν βασικό
µηχανισµό συµµετοχής των πολιτών και των Οργανώσεων της Κοινωνίας των
Πολιτών (ΟΚοιΠ) στη διαµόρφωση δηµόσιων πολιτικών. Μέσω θεσµοθετηµένων
εργαλείων, ψηφιακών πλατφορµών και διαδικασιών διαβούλευσης, οι
ενδιαφερόµενοι φορείς έχουν τη δυνατότητα να διατυπώνουν προτάσεις, να
καταθέτουν παρατηρήσεις και να συµβάλλουν στη βελτίωση νοµοθετικών
πρωτοβουλιών, στρατηγικών σχεδίων και δηµόσιων πολιτικών.

Στην ενότητα αυτή παρουσιάζονται τα βασικότερα εθνικά εργαλεία δημόσιας
διαβούλευσης, µε πληροφορίες σχετικά µε τον σκοπό τους, τον τρόπο
λειτουργίας τους και τις δυνατότητες αξιοποίησής τους από τις ΟΚοιΠ.



Η πλατφόρμα OpenGov (opengov.gr) αποτελεί το βασικό
θεσμικό εργαλείο δημόσιας διαβούλευσης στην Ελλάδα,
μέσω του οποίου οι πολίτες, οι οργανώσεις της κοινωνίας
των πολιτών και λοιποί φορείς µπορούν να συµµετέχουν
ενεργά στη διαδικασία διαµόρφωσης νοµοθετικών
πρωτοβουλιών.

Στο πλαίσιο της λειτουργίας της, τα αρμόδια Υπουργεία
αναρτούν σχέδια νόµων ή επιµέρους άρθρα πριν την
κατάθεσή τους στη Βουλή, δίνοντας τη δυνατότητα στους
ενδιαφερόµενους να υποβάλουν σχόλια, παρατηρήσεις και
τεκµηριωµένες προτάσεις εντός συγκεκριµένου χρονικού
διαστήµατος.

Η πλατφόρμα παρέχει:
ανοιχτή πρόσβαση στη νομοθετική διαδικασία
δυνατότητα δημόσιου σχολιασµού ανά άρθρο
διαφάνεια, καθώς τα σχόλια είναι ορατά σε όλους
ευκαιρία για τεκμηριωµένη παρέµβαση από
οργανώσεις και ειδικούς

Η συμμετοχή μέσω του OpenGov ενισχύει τη λογοδοσία της
δημόσιας διοίκησης και συµβάλλει στη διαµόρφωση πιο
αποτελεσµατικών και κοινωνικά αποδεκτών πολιτικών,
ενσωµατώνοντας τη γνώση και την εµπειρία των πολιτών
και των οργανώσεων.

Η αποτελεσματικότητα του εργαλείου εξαρτάται σε µεγάλο
βαθµό από την ποιότητα και την τεκµηρίωση των
παρεµβάσεων, καθώς και από τη συστηµατική αξιοποίησή
του από τους φορείς της κοινωνίας των πολιτών.

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

OpenGov

https://www.opengov.gr/


Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να διαδραματίσουν ενεργό και
ουσιαστικό ρόλο στη διαδικασία δημόσιας διαβούλευσης, αξιοποιώντας το OpenGov ως
βασικό εργαλείο θεσμικής συµµετοχής. Συγκεκριµένα, έχουν τη δυνατότητα να υποβάλλουν
τεκµηριωµένα σχόλια και προτάσεις επί σχεδίων νόµου ή επιµέρους άρθρων, συµβάλλοντας
στη βελτίωση του περιεχοµένου τους πριν την κατάθεσή τους στη Βουλή.
Η συμµετοχή των ΟΚοιΠ δεν περιορίζεται σε απλή καταγραφή απόψεων, αλλά µπορεί να
περιλαµβάνει τη διαµόρφωση ολοκληρωµένων θέσεων πολιτικής, βασισµένων σε δεδοµένα,
έρευνα και εµπειρία από το πεδίο. Μέσω αυτής της διαδικασίας, οι οργανώσεις αναδεικνύουν
ανάγκες και προκλήσεις που αντιµετωπίζουν συγκεκριµένες κοινωνικές οµάδες, ενώ
παράλληλα προτείνουν ρεαλιστικές και εφαρµόσιµες λύσεις.
Παράλληλα, οι ΟΚοιΠ μπορούν να αξιοποιήσουν τη δηµόσια διαβούλευση ως µέρος µιας
ευρύτερης στρατηγικής συνηγορίας, ενισχύοντας την παρουσία τους στον δηµόσιο διάλογο,
αναπτύσσοντας συνεργασίες και επηρεάζοντας τη διαµόρφωση πολιτικών µε πιο συστηµατικό
και στοχευµένο τρόπο.
Η πλατφόρμα OpenGov παρέχει ένα θεσµοθετηµένο και ευρέως προσβάσιµο πλαίσιο
συµµετοχής στη διαδικασία δηµόσιας διαβούλευσης, επιτρέποντας σε πολίτες και οργανώσεις
να συνεισφέρουν στη διαµόρφωση νοµοθετικών πρωτοβουλιών. Η δηµόσια ανάρτηση των
σχολίων ενισχύει τη διαφάνεια και προάγει τον πλουραλισµό απόψεων, ενώ η δυνατότητα
υποβολής τεκµηριωµένων παρεµβάσεων ενισχύει τη συµβολή των Οργανώσεων της Κοινωνίας
των Πολιτών µε βάση την εξειδικευµένη γνώση και εµπειρία τους. Το εργαλείο συµβάλλει,
συνεπώς, στη διεύρυνση της συµµετοχής και στη βελτίωση της ποιότητας του δηµόσιου
διαλόγου. Η αποτελεσµατική συµµετοχή προϋποθέτει τη συστηµατική παρακολούθηση των
διαβουλεύσεων, την έγκαιρη ανταπόκριση, καθώς και την υποβολή τεκµηριωµένων και σαφώς
διατυπωµένων παρεµβάσεων.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

OpenGov

https://www.opengov.gr/


Η πλειοψηφία των δημόσιων διαβουλεύσεων στην Ελλάδα πραγµατοποιείται ηλεκτρονικά
µέσω της πλατφόρµας opengov.gr, η οποία αποτελεί το βασικό σηµείο πρόσβασης για τη
συµµετοχή πολιτών και οργανώσεων. Για την υποβολή σχολίων και προτάσεων απαιτείται
συνήθως εγγραφή στην πλατφόρµα, µε στόχο την ταυτοποίηση του χρήστη και τη διασφάλιση
της εγκυρότητας και της διαφάνειας της διαδικασίας.
Η συμµετοχή προϋποθέτει επίσης:

την έγκαιρη ενημέρωση για τις ενεργές διαβουλεύσεις
την κατανόηση του υπό διαβούλευση νομοθετικού πλαισίου
την υποβολή σαφών και τεκμηριωµένων σχολίων εντός της προβλεπόµενης προθεσµίας

Η οργανωμένη και ουσιαστική συµµετοχή ενισχύει τη δυνατότητα των ΟΚοιΠ να επηρεάζουν τη
διαµόρφωση πολιτικών και να συµβάλλουν ενεργά στον δηµόσιο διάλογο.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Το εργαλείο παρουσιάζει ορισμένους περιορισµούς που επηρεάζουν την αποτελεσµατικότητά
του. Ο µη δεσµευτικός χαρακτήρας των υποβαλλόµενων σχολίων περιορίζει τη δυνατότητα
άµεσης επιρροής στη διαµόρφωση των τελικών αποφάσεων, ενώ η συχνά περιορισµένη
διάρκεια των διαβουλεύσεων µπορεί να δυσχεραίνει την ουσιαστική συµµετοχή των
ενδιαφερόµενων φορέων. Επιπλέον, σε ορισµένες περιπτώσεις παρατηρείται χαµηλό επίπεδο
συµµετοχής, γεγονός που επηρεάζει την αντιπροσωπευτικότητα των απόψεων. Τέλος, η
απουσία συστηµατικής ανατροφοδότησης προς τους συµµετέχοντες περιορίζει τη διαφάνεια
ως προς την αξιοποίηση των προτάσεών τους.

Ανάλυση Περιορισμών

Φορέας διαχείρισης

Ελληνική Κυβέρνηση – Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης
Υπεύθυνο για τη λειτουργία και την εποπτεία της πλατφόρμας OpenGov, στο πλαίσιο της
ψηφιακής διακυβέρνησης και της ενίσχυσης της διαφάνειας και της συµµετοχής των πολιτών.

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

OpenGov

https://www.opengov.gr/


Πλατφόρμα Διαβουλεύσεων ΚΕΔΕ

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Η πλατφόρμα διαβουλεύσεων και θέσεων της ΚΕΔΕ
αποτελεί ένα σηµαντικό εργαλείο θεσµικής συµµετοχής σε
εθνικό επίπεδο, µε έµφαση στην τοπική αυτοδιοίκηση.
Μέσω αυτής, υποστηρίζεται η διαµόρφωση και έκφραση
θέσεων για ζητήµατα που αφορούν τις τοπικές κοινωνίες,
καθώς και η συµµετοχή σε διαδικασίες διαβούλευσης για
νοµοθετικές και πολιτικές πρωτοβουλίες.
Η πλατφόρμα λειτουργεί ως δίαυλος επικοινωνίας µεταξύ
των Δήµων, της κεντρικής διοίκησης και της κοινωνίας των
πολιτών, επιτρέποντας την ενσωµάτωση τοπικών αναγκών
και εµπειριών στη διαδικασία λήψης αποφάσεων.
Παράλληλα, συµβάλλει στην ενίσχυση της διαφάνειας και
της λογοδοσίας, προωθώντας έναν πιο συµµετοχικό και
αποκεντρωµένο τρόπο διακυβέρνησης.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών έχουν τη δυνατότητα να συμμετέχουν ενεργά στη
διαδικασία διαμόρφωσης θέσεων, αξιοποιώντας τις θεσμικές της δομές. Μπορούν να
υποβάλλουν τεκμηριωμένα υπομνήματα και προτάσεις στις 15 θεσμοθετημένες Μόνιμες
Επιτροπές. Μπορούν να συμµετέχουν σε ανοιχτές διαδικασίες διαβούλευσης και προσκλήσεις
υποβολής προτάσεων, να καταθέτουν απόψεις για συγκεκριµένα ζητήµατα και να
αναδεικνύουν τις επιπτώσεις πολιτικών και νοµοθετικών πρωτοβουλιών σε τοπικό επίπεδο.
Μέσω της συµµετοχής αυτής, ενισχύεται ο διάλογος µεταξύ αυτοδιοίκησης και κοινωνίας των
πολιτών και προάγεται η διαµόρφωση πιο αποτελεσµατικών πολιτικών.

Φορέας διαχείρισης

Κεντρική Ένωση Δήμων Ελλάδας (ΚΕΔΕ), ως θεσµοθετηµένος εκπρόσωπος των Δήµων και
συντονιστικός φορέας της τοπικής αυτοδιοίκησης.

https://kede.gr/


Η συμµετοχή πραγµατοποιείται κυρίως ηλεκτρονικά µέσω της πλατφόρµας της ΚΕΔΕ και
προϋποθέτει την ταυτοποίηση του χρήστη, συνήθως µέσω κωδικών Taxisnet. Οι
ενδιαφερόµενοι φορείς καλούνται να παρακολουθούν τις σχετικές ανακοινώσεις και
διαδικασίες διαβούλευσης, να επιλέγουν τις θεµατικές που τους αφορούν και να υποβάλλουν
τις παρεµβάσεις τους εντός των προβλεπόµενων προθεσµιών.
Η αποτελεσματική συµµετοχή απαιτεί κατανόηση του θεσµικού πλαισίου της τοπικής
αυτοδιοίκησης και διατύπωση σαφών, τεκµηριωµένων προτάσεων που ανταποκρίνονται στις
ανάγκες των τοπικών κοινωνιών.

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρά τη σημασία του εργαλείου, η αποτελεσµατικότητά του επηρεάζεται από ορισµένους
παράγοντες. Η συµµετοχή εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από την έγκαιρη ενηµέρωση των
ενδιαφερόµενων φορέων, ενώ οι διαδικασίες διαβούλευσης ενδέχεται να µην είναι πάντα
επαρκώς τυποποιηµένες ή συστηµατικές. Επιπλέον, η επιρροή των υποβαλλόµενων
προτάσεων εξαρτάται από τον βαθµό ενσωµάτωσής τους στις τελικές θέσεις της ΚΕΔΕ και, κατ’
επέκταση, στις πολιτικές αποφάσεις.
Παράλληλα, η περιορισμένη ανατροφοδότηση προς τους συµµετέχοντες δυσχεραίνει την
αξιολόγηση της συµβολής τους, ενώ η ανάγκη εξοικείωσης µε τις διαδικασίες της τοπικής
αυτοδιοίκησης µπορεί να αποτελέσει εµπόδιο για µικρότερες οργανώσεις. Τέλος, η συµµετοχή
απαιτεί επαρκείς πόρους και συντονισµό, προκειµένου οι παρεµβάσεις να είναι ουσιαστικές και
τεκµηριωµένες.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Πλατφόρμα Διαβουλεύσεων ΚΕΔΕ

https://kede.gr/


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Η πλατφόρμα LocalWatch αποτελεί ένα ψηφιακό εργαλείο
συµµετοχικής δηµοκρατίας που ενισχύει την επικοινωνία
µεταξύ πολιτών, οργανώσεων και τοπικής αυτοδιοίκησης.
Μέσω της πλατφόρµας, οι χρήστες µπορούν να
ενηµερώνονται για ζητήµατα που αφορούν τη λειτουργία
του Δήµου τους, να παρακολουθούν αποφάσεις και
πρωτοβουλίες των δηµοτικών αρχών, καθώς και να
συµµετέχουν ενεργά στον δηµόσιο διάλογο γύρω από
τοπικές πολιτικές και παρεµβάσεις. Το εργαλείο προάγει τη
διαφάνεια και τη δηµόσια λογοδοσία, δίνοντας τη
δυνατότητα για πιο άµεση και ουσιαστική συµµετοχή των
πολιτών στα κοινά.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να συµµετέχουν στη
διαδικασία διαβούλευσης µέσω της υποβολής δηµόσιων ερωτηµάτων, αιτηµάτων και
προτάσεων προς τις δηµοτικές αρχές. Παράλληλα, έχουν τη δυνατότητα να παρακολουθούν τις
απαντήσεις και τις δεσµεύσεις των αρµόδιων φορέων, να αναδεικνύουν ζητήµατα που
επηρεάζουν τις τοπικές κοινωνίες και να συµβάλλουν στη διαµόρφωση πιο αποτελεσµατικών
και διαφανών δηµοτικών πολιτικών. Μέσα από αυτή τη διαδικασία ενισχύεται η συνεργασία
µεταξύ τοπικής αυτοδιοίκησης και κοινωνίας των πολιτών, προωθώντας µια πιο συµµετοχική
µορφή διακυβέρνησης.

Φορέας διαχείρισης

Η πλατφόρμα LocalWatch υλοποιείται και συντονίζεται από το Vouliwatch, σε συνεργασία µε
συµµετέχοντες Δήµους, µε στόχο την ενίσχυση της διαφάνειας, της λογοδοσίας και της
συµµετοχής των πολιτών σε τοπικό επίπεδο.

LocalWatch

https://localwatch.gr/project/


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Η πλατφόρμα Localwatch λειτουργεί ως ψηφιακό εργαλείο ενίσχυσης της διαφάνειας και της
συµµετοχής των πολιτών στη διοίκηση της πόλης τους. Μέσω αυτής, οι πολίτες έχουν τη
δυνατότητα να επικοινωνούν άµεσα µε τις δηµοτικές αρχές, να παρακολουθούν τη δράση τους
και να ενηµερώνονται για αποφάσεις και πρωτοβουλίες που αφορούν την τοπική κοινωνία. Η
πλατφόρµα προάγει τη λογοδοσία και ενισχύει τη συµµετοχική διαδικασία, δίνοντας στους
πολίτες ένα ενεργό ρόλο στη διαµόρφωση και τον έλεγχο των δηµοτικών πολιτικών.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρά τα σημαντικά πλεονεκτήµατα της πλατφόρµας, η αποτελεσµατικότητά της εξαρτάται σε
µεγάλο βαθµό από τον βαθµό ενεργής συµµετοχής τόσο των πολιτών όσο και των δηµοτικών
αρχών. Η περιορισµένη ανταπόκριση ή καθυστερηµένη απάντηση από τους αρµόδιους φορείς
µπορεί να µειώσει την εµπιστοσύνη των χρηστών και να περιορίσει την ουσιαστική αξιοποίηση
του εργαλείου. Επιπλέον, η συµµετοχή περιορίζεται γεωγραφικά στους Δήµους που
συµµετέχουν στο πρόγραµµα, γεγονός που µειώνει την εµβέλειά του σε εθνικό επίπεδο.
Παράλληλα, η αποτελεσματική χρήση της πλατφόρµας προϋποθέτει έναν βασικό βαθµό
ψηφιακών δεξιοτήτων και εξοικείωσης µε ηλεκτρονικά εργαλεία συµµετοχής, κάτι που µπορεί
να λειτουργήσει αποτρεπτικά για ορισµένες οµάδες πολιτών ή µικρότερες οργανώσεις. Τέλος,
αν και η πλατφόρµα ενισχύει τη διαφάνεια και τη δηµόσια λογοδοσία, οι παρεµβάσεις και τα
αιτήµατα που κατατίθενται δεν έχουν δεσµευτικό χαρακτήρα, µε αποτέλεσµα η επιρροή τους
στις τελικές αποφάσεις να εξαρτάται από τη βούληση και την ανταπόκριση των δηµοτικών
αρχών.

Περιορισμοί και προκλήσεις

LocalWatch

https://localwatch.gr/project/


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Το Vouliwatch αποτελεί ψηφιακή πλατφόρμα κοινοβουλευτικής διαφάνειας και δηµοκρατικής
λογοδοσίας που επιτρέπει στους πολίτες και στις οργανώσεις να παρακολουθούν συστηµατικά
τη λειτουργία της Βουλής των Ελλήνων και τη δράση των βουλευτών. Μέσω της πλατφόρµας
δηµοσιοποιούνται πληροφορίες σχετικά µε κοινοβουλευτικές ερωτήσεις, νοµοθετικές
διαδικασίες, ψηφοφορίες, τοποθετήσεις και δραστηριότητες βουλευτών, διευκολύνοντας την
πρόσβαση σε δεδοµένα που συχνά παραµένουν κατακερµατισµένα ή δύσκολα προσβάσιµα.
Η πλατφόρμα στοχεύει στην ενίσχυση της διαφάνειας και της δηµόσιας λογοδοσίας,
παρέχοντας στους πολίτες τη δυνατότητα να ενηµερώνονται για το κοινοβουλευτικό έργο και
να αναπτύσσουν τεκµηριωµένες παρεµβάσεις και δράσεις συνηγορίας σε εθνικό επίπεδο.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Η συμµετοχή στο Vouliwatch πραγµατοποιείται κυρίως µέσω της παρακολούθησης
κοινοβουλευτικών διαδικασιών και της αλληλεπίδρασης µε τα διαθέσιµα εργαλεία της
πλατφόρµας.
Οι πολίτες και οι οργανώσεις μπορούν να:

αναζητούν πληροφορίες για βουλευτές, νομοθετικές πρωτοβουλίες και κοινοβουλευτικές
διαδικασίες
παρακολουθούν ερωτήσεις, παρεμβάσεις και ψηφοφορίες της Βουλής
ενημερώνονται για ζητήµατα δηµόσιου ενδιαφέροντος
υποβάλλουν δημόσια ερωτήµατα ή αιτήµατα λογοδοσίας προς βουλευτές µέσω των
διαθέσιµων λειτουργιών της πλατφόρµας
αξιοποιούν τα κοινοβουλευτικά δεδομένα για ανάπτυξη δράσεων συνηγορίας και δηµόσιου
διαλόγου.

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να χρησιµοποιούν το Vouliwatch για
τεκµηριωµένη παρακολούθηση πολιτικών εξελίξεων, χαρτογράφηση θέσεων πολιτικών
φορέων και ανάπτυξη στοχευµένων παρεµβάσεων προς το κοινοβούλιο.

Vouliwatch

https://vouliwatch.gr/


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Η πρόσβαση στις πληροφορίες της πλατφόρμας είναι ανοικτή και δεν απαιτείται υποχρεωτική
εγγραφή για την αναζήτηση και παρακολούθηση κοινοβουλευτικών δεδοµένων. Για ορισµένες
λειτουργίες συµµετοχής ή αλληλεπίδρασης ενδέχεται να απαιτείται δηµιουργία λογαριασµού ή
παροχή βασικών στοιχείων επικοινωνίας.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρότι το Vouliwatch ενισχύει σημαντικά τη διαφάνεια και τη δηµόσια λογοδοσία, λειτουργεί
κυρίως ως εργαλείο ενηµέρωσης, παρακολούθησης και δηµόσιας πίεσης και όχι ως θεσµικός ή
δεσµευτικός µηχανισµός λήψης αποφάσεων.
Επιπλέον, η αποτελεσματική αξιοποίηση των κοινοβουλευτικών δεδοµένων απαιτεί συχνά
χρόνο, βασική κατανόηση των κοινοβουλευτικών διαδικασιών και ικανότητα ανάλυσης
νοµοθετικών και πολιτικών πληροφοριών.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Vouliwatch
Φορέας διαχείρισης

Το Vouliwatch αποτελεί ανεξάρτητη, μη κερδοσκοπική πρωτοβουλία πολιτών και οργανισµό
civic-tech που προωθεί τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και τη συµµετοχή στη δηµοκρατική
διαδικασία. Η πλατφόρµα αναπτύσσεται και διαχειρίζεται από την οµάδα του Vouliwatch,
αξιοποιώντας δηµόσια κοινοβουλευτικά δεδοµένα και ψηφιακά εργαλεία για τη σύνδεση
πολιτών και Βουλής.

https://vouliwatch.gr/


Η Πλατφόρμα Συµµετοχής για τα Τοπικά και Ειδικά Πολεοδοµικά Σχέδια αποτελεί ένα ψηφιακό
εργαλείο δηµόσιας διαβούλευσης που υποστηρίζει τη συµµετοχή πολιτών και φορέων στη
διαδικασία πολεοδοµικού και χωρικού σχεδιασµού. Μέσω της πλατφόρµας αναρτώνται
µελέτες, χάρτες και προτάσεις που αφορούν τις χρήσεις γης, την ανάπτυξη υποδοµών, την
προστασία του περιβάλλοντος και τον σχεδιασµό των τοπικών κοινοτήτων.
Η πλατφόρμα επιτρέπει στους χρήστες να ενηµερώνονται για τις προτεινόµενες παρεµβάσεις
πριν από την οριστικοποίησή τους, να εξετάζουν τα σχετικά έγγραφα και να υποβάλλουν
σχόλια ή παρατηρήσεις. Με αυτόν τον τρόπο ενισχύεται η διαφάνεια, η δηµόσια λογοδοσία και
η συµµετοχή των πολιτών σε αποφάσεις που επηρεάζουν άµεσα την ποιότητα ζωής, την τοπική
ανάπτυξη και το φυσικό περιβάλλον.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να συμμετέχουν ενεργά στη
διαδικασία διαβούλευσης μέσω της υποβολής σχολίων, παρατηρήσεων και τεκμηριωµένων
προτάσεων σχετικά µε τα υπό διαµόρφωση πολεοδοµικά σχέδια. Οι οργανώσεις έχουν τη
δυνατότητα να αναδεικνύουν ζητήµατα που αφορούν την προστασία του περιβάλλοντος, τη
βιώσιµη ανάπτυξη, την προσβασιµότητα και τις ανάγκες των τοπικών κοινωνιών,
συµβάλλοντας στη διαµόρφωση πιο ολοκληρωµένων και κοινωνικά αποδεκτών παρεµβάσεων.
Παράλληλα, μπορούν να συµµετέχουν σε θεµατικές επιτροπές, διαδικασίες διαβούλευσης και
δράσεις στρατηγικής συνηγορίας, ενισχύοντας τον δηµόσιο διάλογο και τη διαφάνεια στη
διαδικασία λήψης αποφάσεων.

Φορέας διαχείρισης

Η πλατφόρμα λειτουργεί υπό την ευθύνη του Υπουργείου Περιβάλλοντος και Ενέργειας (ΥΠΕΝ),
σε συνεργασία µε το Τεχνικό Επιµελητήριο Ελλάδας (ΤΕΕ), στο πλαίσιο της ψηφιακής
υποστήριξης των διαδικασιών χωρικού και πολεοδοµικού σχεδιασµού.

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Πλατφόρμα Συµµετοχής

https://polsxedia.ypen.gov.gr/


Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η συμµετοχή πραγµατοποιείται ηλεκτρονικά µέσω της πλατφόρµας και προϋποθέτει τη
δηµιουργία λογαριασµού στη Γενική Γραµµατεία Χωρικού Σχεδιασµού και Αστικού
Περιβάλλοντος. Οι ενδιαφερόµενοι µπορούν να αποκτήσουν πρόσβαση στις αναρτηµένες
µελέτες, να ενηµερωθούν για τις ενεργές διαδικασίες διαβούλευσης και να υποβάλουν τις
παρατηρήσεις ή προτάσεις τους εντός των προβλεπόµενων χρονικών προθεσµιών.
Η ουσιαστική συμµετοχή απαιτεί βασική κατανόηση των θεµάτων χωρικού και πολεοδοµικού
σχεδιασµού, καθώς και δυνατότητα αξιολόγησης των επιπτώσεων των προτεινόµενων
παρεµβάσεων.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Παρά τη σημαντική συµβολή της πλατφόρµας στη διαφάνεια και τη συµµετοχική διαδικασία, η
αποτελεσµατική συµµετοχή των πολιτών και των οργανώσεων ενδέχεται να περιορίζεται από
την τεχνική και εξειδικευµένη φύση των πολεοδοµικών µελετών. Η κατανόηση χαρτών,
τεχνικών όρων και σύνθετων σχεδιαστικών δεδοµένων απαιτεί συχνά εξειδικευµένες γνώσεις,
γεγονός που µπορεί να λειτουργήσει αποτρεπτικά για µέρος των ενδιαφερόµενων φορέων.
Επιπλέον, η συμµετοχή εξαρτάται από την έγκαιρη ενηµέρωση των πολιτών και τη
διαθεσιµότητα επαρκούς χρόνου για την αξιολόγηση των προτάσεων. Παράλληλα, οι
υποβαλλόµενες παρατηρήσεις δεν έχουν δεσµευτικό χαρακτήρα, ενώ η ενσωµάτωσή τους στις
τελικές αποφάσεις εξαρτάται από τις αρµόδιες αρχές και τους µελετητικούς φορείς.

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Πλατφόρμα Συµµετοχής

https://polsxedia.ypen.gov.gr/


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Ο Μίτος (Εθνικό Μητρώο Διαδικασιών) αποτελεί την επίσημη
ψηφιακή πλατφόρµα καταγραφής και χαρτογράφησης των
διοικητικών διαδικασιών του ελληνικού δηµόσιου τοµέα. Μέσω
της πλατφόρµας, πολίτες, επαγγελµατίες και οργανώσεις
µπορούν να έχουν πρόσβαση σε αναλυτικές πληροφορίες
σχετικά µε τις διαδικασίες που παρέχονται από τη δηµόσια
διοίκηση, όπως τα απαιτούµενα δικαιολογητικά, τα βήµατα
υλοποίησης, τη σχετική νοµοθεσία, τον εκτιµώµενο χρόνο
ολοκλήρωσης και τις αρµόδιες υπηρεσίες.
Η πλατφόρμα συµβάλλει στην ενίσχυση της θεσµικής
διαφάνειας, της λογοδοσίας και της απλούστευσης των
διοικητικών διαδικασιών, διευκολύνοντας την πρόσβαση των
πολιτών και των φορέων στην πληροφορία και προωθώντας
έναν πιο αποτελεσµατικό και προσβάσιµο δηµόσιο τοµέα.

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να
αξιοποιήσουν τον Μίτο ως εργαλείο παρακολούθησης, ελέγχου
και συνηγορίας, εντοπίζοντας δυσλειτουργίες, καθυστερήσεις ή
περιττή γραφειοκρατία σε διοικητικές διαδικασίες που
επηρεάζουν τις οµάδες-στόχους τους. Μέσα από την
αξιολόγηση των διαδικασιών, οι οργανώσεις έχουν τη
δυνατότητα να διαµορφώνουν τεκµηριωµένες προτάσεις
απλούστευσης και βελτίωσης προς τη δηµόσια διοίκηση.
Παράλληλα, το εργαλείο ενισχύει τη διαφάνεια και την
πρόσβαση στην πληροφορία, επιτρέποντας στους πολίτες και
στους φορείς να κατανοούν καλύτερα το θεσμικό πλαίσιο
λειτουργίας των δηµόσιων υπηρεσιών και να συµµετέχουν πιο
ουσιαστικά στον δηµόσιο διάλογο για τη βελτίωση της
διοικητικής λειτουργίας.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Εθνικό Μητρώο Διοικητικών Διαδικασιών - Μίτος

https://mitos.gov.gr/index.php/%CE%91%CF%81%CF%87%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CF%83%CE%B5%CE%BB%CE%AF%CE%B4%CE%B1


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Η πλατφόρμα λειτουργεί υπό την ευθύνη του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, στο
πλαίσιο των δράσεων ψηφιακού µετασχηµατισµού και εκσυγχρονισµού της δηµόσιας
διοίκησης.

Φορέας διαχείρισης

Η πρόσβαση στην πλατφόρμα είναι ελεύθερη και απευθύνεται σε πολίτες, επαγγελµατίες,
οργανώσεις και στελέχη της δηµόσιας διοίκησης που επιθυµούν να ενηµερωθούν σχετικά µε τις
διοικητικές διαδικασίες του ελληνικού κράτους. Δεν απαιτείται ειδική άδεια ή ιδιότητα για την
αναζήτηση πληροφοριών, ενώ η αξιοποίηση του εργαλείου προϋποθέτει βασική εξοικείωση µε
τις ψηφιακές υπηρεσίες του δηµόσιου τοµέα.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρότι ο Μίτος ενισχύει σημαντικά τη διαφάνεια και την πρόσβαση στην πληροφορία, η
αποτελεσµατική αξιοποίησή του εξαρτάται από τη συστηµατική και έγκαιρη επικαιροποίηση
των διαδικασιών από τις αρµόδιες δηµόσιες υπηρεσίες. Τυχόν ελλείψεις ή καθυστερήσεις στην
ενηµέρωση του περιεχοµένου µπορεί να περιορίσουν την αξιοπιστία και τη χρηστικότητα της
πλατφόρµας.
Επιπλέον, το εργαλείο λειτουργεί κυρίως ως μηχανισµός πληροφόρησης και όχι ως άµεσο
εργαλείο παρέµβασης ή διαβούλευσης, γεγονός που περιορίζει τη δυνατότητα άµεσης
συµµετοχής των πολιτών στη λήψη αποφάσεων. Παράλληλα, η κατανόηση ορισµένων
διοικητικών διαδικασιών και νοµικών όρων µπορεί να απαιτεί εξειδικευµένη γνώση, ιδιαίτερα
για πιο σύνθετες υποθέσεις ή διαδικασίες.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Εθνικό Μητρώο Διοικητικών Διαδικασιών - Μίτος

https://mitos.gov.gr/index.php/%CE%91%CF%81%CF%87%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CF%83%CE%B5%CE%BB%CE%AF%CE%B4%CE%B1


Το Open Council αποτελεί ψηφιακό εργαλείο ανοιχτής διακυβέρνησης που ενισχύει τη
διαφάνεια και τη συμµετοχή των πολιτών στις διαδικασίες της τοπικής αυτοδιοίκησης. Μέσω
της πλατφόρµας δηµοσιοποιούνται πληροφορίες σχετικά µε τις συνεδριάσεις των δηµοτικών
συµβουλίων, τις ηµερήσιες διατάξεις, τις αποφάσεις και τα σχετικά έγγραφα, διευκολύνοντας
την πρόσβαση των πολιτών και των οργανώσεων στη λειτουργία της τοπικής διοίκησης.
Το εργαλείο προάγει τη λογοδοσία και την ανοιχτή διακυβέρνηση, επιτρέποντας στους πολίτες
να ενημερώνονται έγκαιρα για ζητήµατα που επηρεάζουν τις τοπικές κοινωνίες και να
παρακολουθούν τη διαδικασία λήψης αποφάσεων σε επίπεδο Δήµου.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να αξιοποιούν το Open
Council για την παρακολούθηση των συνεδριάσεων των δηµοτικών συµβουλίων, την
ενηµέρωση σχετικά µε θέµατα δηµόσιου ενδιαφέροντος και τη διαµόρφωση τεκµηριωµένων
παρεµβάσεων προς τις τοπικές αρχές.
Οι οργανώσεις έχουν τη δυνατότητα να αναλύουν αποφάσεις, να εντοπίζουν ζητήματα που
σχετίζονται µε τον τοµέα δράσης τους και να αναπτύσσουν δράσεις συνηγορίας σε τοπικό
επίπεδο, συµµετέχοντας σε δηµόσιες συζητήσεις και ενισχύοντας τη θεσµική λογοδοσία και τον
διάλογο µε την αυτοδιοίκηση.

Φορέας διαχείρισης

Το Open Council λειτουργεί συνήθως από Δήμους ή τοπικές αρχές που υιοθετούν ψηφιακά
εργαλεία ανοιχτής διακυβέρνησης, συχνά σε συνεργασία µε φορείς τεχνολογίας και
πρωτοβουλίες civic tech.

Η πρόσβαση στις πληροφορίες της πλατφόρμας είναι συνήθως ανοικτή και δεν απαιτεί ειδική
εγγραφή για την παρακολούθηση συνεδριάσεων ή την αναζήτηση αποφάσεων. Η ενεργός
συµµετοχή εξαρτάται από τις διαδικασίες που εφαρµόζει κάθε Δήµος ή τοπικός φορέας.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Open Council

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

https://opencouncil.gr/en


Open Council

Παρότι το εργαλείο ενισχύει σημαντικά τη διαφάνεια και την πρόσβαση στη δηµόσια
πληροφορία, η αποτελεσµατικότητά του εξαρτάται από τον βαθµό ψηφιακής ωριµότητας και
τη συστηµατική ενηµέρωση των δεδοµένων από τις τοπικές αρχές. Σε ορισµένες περιπτώσεις,
η περιορισµένη δηµοσιοποίηση στοιχείων ή η απουσία διαδραστικών λειτουργιών µπορεί να
µειώσει τις δυνατότητες ουσιαστικής συµµετοχής των πολιτών.
Επιπλέον, η παρακολούθηση δημοτικών διαδικασιών και η κατανόηση διοικητικών αποφάσεων
απαιτούν συχνά χρόνο και βασική εξοικείωση µε τις λειτουργίες της τοπικής αυτοδιοίκησης.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

https://opencouncil.gr/en


Η πλατφόρμα Crowd Participation της Crowdpolicy αποτελεί ένα ψηφιακό εργαλείο
συµµετοχικής διακυβέρνησης που επιτρέπει σε οργανισµούς τοπικής αυτοδιοίκησης και
δηµόσιους φορείς να υλοποιούν διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης, συλλογής ιδεών και
ηλεκτρονικών ψηφοφοριών. Μέσω της πλατφόρµας, οι πολίτες έχουν τη δυνατότητα να
προτείνουν λύσεις για τοπικά ζητήµατα, να συµµετέχουν σε ανοιχτές συζητήσεις και να
αξιολογούν προτεινόµενες δράσεις και έργα.
Το εργαλείο προάγει τη συμµετοχική λήψη αποφάσεων, ενισχύει τη διαφάνεια και διευκολύνει
τη συνεργασία µεταξύ πολιτών, οργανώσεων και δηµόσιων φορέων, συµβάλλοντας στη
διαµόρφωση πιο δηµοκρατικών και κοινωνικά αποδεκτών πολιτικών.

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να συµµετέχουν ενεργά
µέσω της κατάθεσης προτάσεων, της συµµετοχής σε ηλεκτρονικές διαβουλεύσεις και της
ψηφοφορίας για έργα ή παρεµβάσεις τοπικού ενδιαφέροντος. Οι οργανώσεις έχουν τη
δυνατότητα να αναπτύσσουν τεκµηριωµένες προτάσεις, να κινητοποιούν τις τοπικές
κοινότητες και να συµβάλλουν στη συλλογική αξιολόγηση ιδεών και πολιτικών.
Παράλληλα, μπορούν να αξιοποιούν την πλατφόρµα για δράσεις συνηγορίας, προωθώντας
καινοτόµες λύσεις και ενισχύοντας τον δηµόσιο διάλογο γύρω από ζητήµατα τοπικής
ανάπτυξης και κοινωνικής πολιτικής.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Η πλατφόρμα αναπτύσσεται και υποστηρίζεται από την Crowdpolicy, εταιρεία που
εξειδικεύεται σε εργαλεία συµµετοχικής διακυβέρνησης, καινοτοµίας και ψηφιακής
συµµετοχής πολιτών.

Φορέας διαχείρισης

Crowd Participation

https://www.crowdpolicy.com/el/


Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Οι συμµετοχικές ψηφιακές πλατφόρµες (Crowd Participation Platforms) αποτελούν εργαλεία
που ενισχύουν τη συµµετοχή των πολιτών στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων. Μέσω αυτών, οι
πολίτες µπορούν να υποβάλλουν προτάσεις, να διατυπώνουν απόψεις, να σχολιάζουν
υφιστάµενες ιδέες και να συµµετέχουν σε διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης ή ηλεκτρονικής
ψηφοφορίας, συµβάλλοντας στη συνδιαµόρφωση πολιτικών και τοπικών πρωτοβουλιών.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η αποτελεσματικότητα της πλατφόρµας εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από το επίπεδο
συµµετοχής των πολιτών και την ενεργή αξιοποίηση των αποτελεσµάτων από τους αρµόδιους
φορείς. Η περιορισµένη συµµετοχή ή η χαµηλή ενηµέρωση των πολιτών µπορεί να επηρεάσει
την αντιπροσωπευτικότητα των προτάσεων και των αποτελεσµάτων.
Επιπλέον, η χρήση της πλατφόρμας απαιτεί βασικές ψηφιακές δεξιότητες και πρόσβαση σε
ηλεκτρονικά µέσα, ενώ οι προτάσεις και τα αποτελέσµατα των διαβουλεύσεων δεν έχουν
πάντοτε δεσµευτικό χαρακτήρα ως προς την τελική λήψη αποφάσεων.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Crowd Participation

https://www.crowdpolicy.com/el/


Το Πρόγραμµα Διαύγεια αποτελεί την
επίσηµη ψηφιακή πλατφόρµα δηµοσίευσης
όλων των διοικητικών πράξεων και
αποφάσεων των δηµόσιων φορέων στην
Ελλάδα. Μέσω της πλατφόρµας, κάθε
απόφαση δηµόσιου οργανισµού, υπουργείου
ή φορέα της γενικής κυβέρνησης αναρτάται
υποχρεωτικά πριν τεθεί σε ισχύ, ενισχύοντας
τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και την
πρόσβαση των πολιτών στη δηµόσια
πληροφορία. Η πλατφόρµα επιτρέπει την
αναζήτηση αποφάσεων, συµβάσεων,
προκηρύξεων, επιχορηγήσεων και
οικονοµικών στοιχείων, συµβάλλοντας στην
κοινωνική εποπτεία της δηµόσιας διοίκησης
και στη διασφάλιση της χρηστής διαχείρισης
δηµόσιων πόρων.

Η πλατφόρμα λειτουργεί υπό την ευθύνη του
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, στο
πλαίσιο των δράσεων ενίσχυσης της
διαφάνειας και του ψηφιακού
μετασχηματισμού της δημόσιας διοίκησης.

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας
των Πολιτών μπορούν να αξιοποιούν τη
Διαύγεια ως εργαλείο ελέγχου, και
παρακολούθησης. Μέσω της πρόσβασης σε
δηµόσιες αποφάσεις και διοικητικά έγγραφα,
οι οργανώσεις έχουν τη δυνατότητα να
εντοπίζουν ζητήµατα διαφάνειας,
καθυστερήσεις ή δυσλειτουργίες και να
αναπτύσσουν τεκµηριωµένες παρεµβάσεις
προς τη διοίκηση.
Η πλατφόρμα διευκολύνει τη συλλογή
στοιχείων και δεδοµένων για δράσεις
advocacy, ερευνητικές δραστηριότητες και
δηµόσιο έλεγχο πολιτικών και δαπανών.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

Φορέας διαχείρισης

Η πρόσβαση στην πλατφόρμα είναι δημόσια
και ανοιχτή για πολίτες, οργανώσεις και
φορείς. Οι οργανώσεις μπορούν να
αξιοποιούν τα αναρτημένα δεδομένα για
ενημέρωση, παρακολούθηση και δράσεις
συνηγορίας, χωρίς να απαιτείται ειδική
διαδικασία εγγραφής για την αναζήτηση
πληροφοριών.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρότι η Διαύγεια αποτελεί βασικό εργαλείο
θεσμικής διαφάνειας, η αποτελεσµατική
αξιοποίηση του µεγάλου όγκου πληροφοριών
απαιτεί χρόνο, τεχνική εξοικείωση και
δυνατότητα επεξεργασίας διοικητικών και
νοµικών δεδοµένων. Επιπλέον, η αναζήτηση
πληροφοριών µπορεί να είναι σύνθετη για
χρήστες χωρίς σχετική εµπειρία.
Παράλληλα, η πλατφόρμα λειτουργεί κυρίως
ως εργαλείο πληροφόρησης και όχι ως
άμεσος μηχανισμός συμμετοχής ή
παρέμβασης στη λήψη αποφάσεων.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Διαύγεια

https://diavgeia.gov.gr/


Η ηλεκτρονική πλατφόρμα Πόθεν Έσχες αποτελεί ένα ψηφιακό εργαλείο διαφάνειας και
λογοδοσίας που επιτρέπει την υποβολή, διαχείριση και έλεγχο των δηλώσεων περιουσιακής
κατάστασης και οικονοµικών συµφερόντων των υπόχρεων προσώπων. Μέσω της πλατφόρµας
ενισχύεται η δηµόσια λογοδοσία, η πρόληψη της διαφθοράς και η παρακολούθηση πιθανών
συγκρούσεων συµφερόντων. Παράλληλα, η δηµοσιοποίηση συγκεκριµένων πληροφοριών
συµβάλλει στην ενίσχυση της εµπιστοσύνης των πολιτών προς τη δηµόσια διοίκηση και τους
θεσµούς.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Η πλατφόρμα δεν αποτελεί εργαλείο δηµόσιας διαβούλευσης µε την κλασική έννοια της
υποβολής σχολίων ή προτάσεων πολιτικής. Ωστόσο, προάγει την έµµεση συµµετοχή των
πολιτών στη δηµοκρατική διακυβέρνηση µέσω της πρόσβασης σε πληροφορίες που αφορούν
τη διαφάνεια και τη λογοδοσία των δηµόσιων αξιωµατούχων. Με τον τρόπο αυτό
διευκολύνεται ο κοινωνικός έλεγχος και ενισχύεται η συµµετοχή των πολιτών στην
παρακολούθηση της δηµόσιας ζωής.

ΠΟΘeN

Φορέας διαχείρισης

Η πλατφόρμα λειτουργεί υπό την εποπτεία των αρµόδιων αρχών ελέγχου δηλώσεων
περιουσιακής κατάστασης και υποστηρίζεται τεχνικά από τις αρµόδιες δηµόσιες υπηρεσίες του
ελληνικού κράτους. Η διαχείριση και λειτουργία της διέπονται από το ισχύον νοµοθετικό
πλαίσιο περί δηλώσεων περιουσιακής κατάστασης και οικονοµικών συµφερόντων.

Η πρόσβαση και χρήση της πλατφόρμας προϋποθέτει την υπαγωγή του χρήστη στις
κατηγορίες υπόχρεων προσώπων που ορίζονται από το ισχύον νοµοθετικό πλαίσιο, την
ηλεκτρονική ταυτοποίησή του µέσω των προβλεπόµενων µηχανισµών πιστοποίησης, καθώς
και την έγκαιρη και ακριβή υποβολή επικαιροποιηµένων στοιχείων σχετικά µε την περιουσιακή
του κατάσταση και τα οικονοµικά του συµφέροντα. Η συµµετοχή διέπεται από τις διαδικασίες,
τις προθεσµίες και τις απαιτήσεις διαφάνειας και λογοδοσίας που προβλέπονται από την
κείµενη νοµοθεσία.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

https://www.pothen.gr/pothen-main/main/


Παρότι η πλατφόρμα συµβάλλει σηµαντικά στην ενίσχυση της διαφάνειας και της λογοδοσίας,
η χρήση της περιορίζεται σε συγκεκριµένες κατηγορίες υπόχρεων προσώπων και αρµόδιων
ελεγκτικών φορέων. Επιπλέον, η ανάγκη προστασίας των προσωπικών δεδοµένων περιορίζει
το εύρος των πληροφοριών που µπορούν να δηµοσιοποιηθούν στο κοινό. Η
αποτελεσµατικότητα του συστήµατος εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από την ακρίβεια και
πληρότητα των δηλωθέντων στοιχείων, καθώς και από την επάρκεια των ελεγκτικών
µηχανισµών. Παράλληλα, η πολυπλοκότητα του σχετικού θεσµικού και κανονιστικού πλαισίου
ενδέχεται να δηµιουργήσει δυσκολίες στην κατανόηση και ορθή χρήση της πλατφόρµας. Τέλος,
παρότι ενισχύει τη δηµόσια λογοδοσία, η πλατφόρµα δεν υποστηρίζει άµεσες διαδικασίες
συµµετοχής των πολιτών, όπως η διαβούλευση ή η συνδιαµόρφωση πολιτικών.

Περιορισμοί και προκλήσεις

ΠΟΘeN

Επίπεδο λειτουργίας: Εθνικό

https://www.pothen.gr/pothen-main/main/


Ευρωπαϊκά
Εργαλεία 
Δημόσιας

Διαβούλευσης

Η συμµετοχή των πολιτών και των οργανώσεων στη διαµόρφωση πολιτικών δεν
περιορίζεται σε εθνικό επίπεδο. Σε ευρωπαϊκό επίπεδο έχει αναπτυχθεί ένα ευρύ
σύνολο εργαλείων και µηχανισµών συµµετοχής, τα οποία επιτρέπουν στους
πολίτες, στις Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών και στους λοιπούς
ενδιαφερόµενους φορείς να συµβάλλουν ενεργά στη διαµόρφωση, τη
διαβούλευση και την αξιολόγηση ευρωπαϊκών πολιτικών και νοµοθετικών
πρωτοβουλιών.
Στην ενότητα αυτή παρουσιάζονται τα σημαντικότερα ευρωπαϊκά εργαλεία
δηµόσιας διαβούλευσης και συµµετοχής, παρέχοντας βασικές πληροφορίες για
τον σκοπό, τη λειτουργία και τις δυνατότητες αξιοποίησής τους από τις ΟΚοιΠ,
καθώς και τον τρόπο µε τον οποίο µπορούν να ενισχύσουν τη συµµετοχή τους
στις ευρωπαϊκές διαδικασίες λήψης αποφάσεων.



Οι συμµετέχοντες µπορούν να υποβάλλουν
σχόλια, να απαντούν σε δοµηµένα
ερωτηµατολόγια και να καταθέτουν
τεκµηριωµένες προτάσεις σχετικά µε
κοινωνικές, οικονοµικές και περιβαλλοντικές
επιπτώσεις.
Η πλατφόρμα ενισχύει τη διαφάνεια και τη
λογοδοσία των ευρωπαϊκών θεσμών, ενώ
παράλληλα συμβάλλει στη βελτίωση της
ποιότητας της νομοθέτησης,
ενσωματώνοντας τη γνώση και την εμπειρία
διαφορετικών ενδιαφερόμενων μερών. 

Λειτουργεί ως βασικό κανάλι διαβούλευσης
μεταξύ των ευρωπαϊκών θεσµών και της
κοινωνίας των πολιτών, προάγοντας έναν πιο
συµµετοχικό και τεκµηριωµένο τρόπο
χάραξης πολιτικής.

Η πλατφόρμα “Have Your Say” της
Ευρωπαϊκής Επιτροπής αποτελεί τον βασικό
µηχανισµό δηµόσιας διαβούλευσης και
συµµετοχικής διακυβέρνησης σε ευρωπαϊκό
επίπεδο. Μέσω αυτής, πολίτες, οργανώσεις
και θεσµικοί φορείς έχουν τη δυνατότητα να
συµβάλλουν ενεργά στον σχεδιασµό, την
αξιολόγηση και τη βελτίωση πολιτικών και
νοµοθετικών πρωτοβουλιών της Ευρωπαϊκής
Ένωσης.
Το εργαλείο καλύπτει πολλαπλά στάδια του
κύκλου πολιτικής, συμπεριλαμβανομένων
των αρχικών εκτιμήσεων επιπτώσεων, των
δημόσιων διαβουλεύσεων για νέα
νομοθετήματα, καθώς και της αξιολόγησης
υφιστάμενων κανονισμών και πολιτικών. 

Η συμµετοχή των οργανώσεων δεν
περιορίζεται στην απλή καταγραφή
απόψεων, αλλά περιλαµβάνει τη δυνατότητα
διαµόρφωσης ολοκληρωµένων
παρεµβάσεων που λαµβάνουν υπόψη τις
επιπτώσεις των προτεινόµενων πολιτικών σε
συγκεκριµένους τοµείς ή κοινωνικές οµάδες.
Μέσω αυτής της διαδικασίας, οι ΟΚοιΠ
λειτουργούν ως γέφυρα µεταξύ της κοινωνίας
των πολιτών και των ευρωπαϊκών θεσµών.

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών
μπορούν να υποβάλλουν τεκμηριωμένα
σχόλια και θέσεις πολιτικής, να συμμετέχουν
σε δημόσιες και στοχευμένες διαβουλεύσεις,
καθώς και να καταθέτουν δεδομένα, μελέτες
και αναλύσεις που ενισχύουν τη διαδικασία
λήψης αποφάσεων.τουργούν ως γέφυρα
μεταξύ της κοινωνίας των πολιτών και των
ευρωπαϊκών θεσµών.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Have Your Say

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_en


Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η συμμετοχή στη πλατφόρμα πραγματοποιείται ηλεκτρονικά και προϋποθέτει την εγγραφή ή
σύνδεση του χρήστη μέσω του EU Login (λογαριασμός της Ευρωπαϊκής Επιτροπής). Οι χρήστες
μπορούν να συμμετέχουν είτε ως ιδιώτες είτε εκπροσωπώντας οργανισμό, δηλώνοντας τα
σχετικά στοιχεία. Η διαδικασία συμµετοχής περιλαµβάνει:

την επιλογή της σχετικής διαβούλευσης
τη μελέτη του διαθέσιµου υλικού (π.χ. έγγραφα πολιτικής, εκτιµήσεις επιπτώσεων)
την υποβολή σχολίων ή τη συμπλήρωση ερωτηµατολογίων εντός της καθορισµένης
προθεσµίας

Η έγκαιρη παρακολούθηση των διαβουλεύσεων και η υποβολή τεκμηριωµένων παρεµβάσεων
αποτελούν κρίσιµους παράγοντες για την αποτελεσµατική συµµετοχή.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Η πολυπλοκότητα των διαδικασιών και η χρήση τεχνικής ή εξειδικευμένης ορολογίας
ενδέχεται να δυσχεραίνουν τη συµµετοχή, ιδιαίτερα για µικρότερες οργανώσεις µε
περιορισµένους πόρους ή εξειδίκευση σε ευρωπαϊκά θέµατα. Επιπλέον, η διαδικασία
διαβούλευσης συχνά απαιτεί χρόνο και προετοιµασία για την κατανόηση των εγγράφων και τη
διαµόρφωση τεκµηριωµένων θέσεων.
Όπως και σε άλλα εργαλεία διαβούλευσης, ο μη δεσµευτικός χαρακτήρας των σχολίων
περιορίζει την άµεση επιρροή τους στη διαµόρφωση των τελικών αποφάσεων. Η πολυεπίπεδη
φύση της ευρωπαϊκής διακυβέρνησης µπορεί επίσης να δυσκολέψει την παρακολούθηση της
πορείας µιας πρότασης και την κατανόηση του βαθµού στον οποίο οι υποβληθείσες απόψεις
έχουν ληφθεί υπόψη.

Φορέας διαχείρισης

Ευρωπαϊκή Επιτροπή - Υπεύθυνη για τη λειτουργία και την εποπτεία της πλατφόρμας “Have
Your Say”, στο πλαίσιο της διαδικασίας βελτίωσης της νομοθέτησης και της ενίσχυσης της
συµµετοχής των πολιτών και των φορέων σε ευρωπαϊκό επίπεδο.

Have Your Say

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_en


Η Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών (European Citizens’
Initiative – ECI) αποτελεί ένα επίσημο εργαλείο
συµµετοχικής δηµοκρατίας της Ευρωπαϊκής Ένωσης, το
οποίο δίνει τη δυνατότητα στους πολίτες να συµβάλλουν
άµεσα στη διαµόρφωση της ευρωπαϊκής νοµοθεσίας. Μέσω
του µηχανισµού αυτού, ένα εκατοµµύριο πολίτες από
τουλάχιστον επτά διαφορετικά κράτη-µέλη µπορούν να
καλέσουν την Ευρωπαϊκή Επιτροπή να εξετάσει την
υποβολή νέας νοµοθετικής πρότασης σε τοµείς που
εµπίπτουν στις αρµοδιότητές της.
Η διαδικασία περιλαμβάνει την καταχώριση της
πρωτοβουλίας, τη δηµιουργία οµάδας διοργανωτών, τη
συλλογή υπογραφών και την προώθηση της πρωτοβουλίας
σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Το εργαλείο ενισχύει τη συµµετοχή
των πολιτών και των οργανώσεων στη διαδικασία λήψης
αποφάσεων της ΕΕ, προάγοντας τη διαφάνεια, τη
λογοδοσία και τον δηµόσιο διάλογο γύρω από σηµαντικά
ευρωπαϊκά ζητήµατα.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να συμμετέχουν ενεργά
στην Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών μέσω της διοργάνωσης, υποστήριξης και προώθησης
πρωτοβουλιών που σχετίζονται με ευρωπαϊκές πολιτικές και δικαιώματα. Οι οργανώσεις
μπορούν να συμβάλλουν στη σύνταξη και τεκμηρίωση προτάσεων, να συμμετέχουν σε ομάδες
εργασίας, να υλοποιούν εκστρατείες ενημέρωσης και συλλογής υπογραφών και να ενισχύουν
τη δηµόσια προβολή της πρωτοβουλίας.
Μέσα από αυτή τη διαδικασία, ενισχύεται η συμµετοχή της κοινωνίας των πολιτών στη χάραξη
πολιτικής σε ευρωπαϊκό επίπεδο και προωθείται ένας πιο συµµετοχικός και δηµοκρατικός
τρόπος λήψης αποφάσεων.

Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://citizens-initiative.europa.eu/index_el
https://citizens-initiative.europa.eu/index_el
https://citizens-initiative.europa.eu/index_el


Η Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών λειτουργεί υπό την εποπτεία της Ευρωπαϊκής Επιτροπής,
η οποία είναι υπεύθυνη για τη διαχείριση της επίσημης πλατφόρµας, την καταχώριση των
πρωτοβουλιών και την παρακολούθηση της διαδικασίας συλλογής υπογραφών και
αξιολόγησης των προτάσεων.

Φορέας διαχείρισης

Η συμµετοχή προϋποθέτει τη δηµιουργία οµάδας διοργανωτών από τουλάχιστον επτά πολίτες
διαφορετικών κρατών-µελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, οι οποίοι πληρούν τα κριτήρια
συµµετοχής στις ευρωπαϊκές εκλογές. Η πρωτοβουλία πρέπει να καταχωριστεί επίσηµα στην
πλατφόρµα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και να συγκεντρώσει τουλάχιστον ένα εκατοµµύριο
υπογραφές εντός συγκεκριµένου χρονικού διαστήµατος.
Η διαδικασία πραγματοποιείται ηλεκτρονικά µέσω της επίσηµης πλατφόρµας της ΕΕ και
απαιτεί συµµόρφωση µε συγκεκριµένες τεχνικές, νοµικές και διοικητικές προϋποθέσεις.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρά τη σημαντική συμβολή της στην ενίσχυση της συμμετοχικής δημοκρατίας, η διαδικασία
είναι ιδιαίτερα απαιτητική σε επίπεδο συντονισμού, καθώς απαιτεί διακρατική συνεργασία,
εκτεταμένη καμπάνια ενημέρωσης και συγκέντρωση μεγάλου αριθμού υπογραφών σε
διαφορετικά κράτη-μέλη. Η πολυπλοκότητα των διαδικασιών, οι νομικές απαιτήσεις και η
ανάγκη σηµαντικών ανθρώπινων και οικονοµικών πόρων ενδέχεται να λειτουργήσουν
αποτρεπτικά, ιδιαίτερα για µικρότερες οργανώσεις. Ακόµη και όταν επιτευχθεί ο απαιτούµενος
αριθµός υπογραφών, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεν υποχρεούται να προχωρήσει σε νοµοθετική
πρόταση, γεγονός που περιορίζει την άµεση επιρροή στη διαδικασία λήψης αποφάσεων.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://citizens-initiative.europa.eu/index_el
https://citizens-initiative.europa.eu/index_el
https://citizens-initiative.europa.eu/index_el


Το Consul Democracy αποτελεί ένα από τα πιο διαδεδομένα λογισμικά ανοιχτού κώδικα για
συμμετοχική δημοκρατία και ηλεκτρονική συμμετοχή πολιτών, το οποίο χρησιμοποιείται από
εκατοντάδες πόλεις και οργανισμούς διεθνώς. Η πλατφόρμα παρέχει εργαλεία για
συμµετοχικούς προϋπολογισµούς, δηµόσιες διαβουλεύσεις, ψηφοφορίες, συλλογή προτάσεων
πολιτών και συλλογική διαµόρφωση πολιτικών ή κανονισµών.
Μέσω του εργαλείου, οι πολίτες μπορούν να συµµετέχουν ενεργά στη διαδικασία λήψης
αποφάσεων, να προτείνουν έργα και παρεµβάσεις για τις τοπικές κοινότητες και να ψηφίζουν
για προτάσεις που θεωρούν σηµαντικές. Η πλατφόρµα ενισχύει τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και
τη συµµετοχική διακυβέρνηση, προωθώντας έναν πιο ανοιχτό και δηµοκρατικό τρόπο
διαµόρφωσης πολιτικών.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να συµµετέχουν στη
διαδικασία διαβούλευσης µέσω της κατάθεσης προτάσεων, της συµµετοχής σε ψηφοφορίες
και της υποστήριξης συγκεκριµένων πρωτοβουλιών. Οι οργανώσεις έχουν τη δυνατότητα να
κινητοποιούν την κοινότητα, να αναπτύσσουν εκστρατείες ενηµέρωσης και να ενισχύουν τη
συµµετοχή των πολιτών σε διαδικασίες λήψης αποφάσεων που αφορούν τοπικές πολιτικές και
έργα.
Παράλληλα, μπορούν να συµβάλλουν στη συλλογική διαµόρφωση πολιτικών, να συµµετέχουν
σε ανοιχτές διαβουλεύσεις και να προωθούν δράσεις που ενισχύουν τη συµµετοχικότητα, τον
δηµόσιο διάλογο και τον πλουραλισµό των απόψεων.

Φορέας διαχείρισης

Η πλατφόρμα Consul Democracy αναπτύσσεται και υποστηρίζεται από το Consul Democracy
Foundation, έναν διεθνή οργανισμό που προωθεί εργαλεία συµµετοχικής δηµοκρατίας και
ανοιχτής διακυβέρνησης σε τοπικό και διεθνές επίπεδο.

Consul Democracy

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://consuldemocracy.org/


Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η συμµετοχή πραγµατοποιείται ηλεκτρονικά µέσω της πλατφόρµας και προϋποθέτει τη
δηµιουργία λογαριασµού ή την υποβολή αίτησης συµµετοχής, ανάλογα µε τις διαδικασίες που
εφαρµόζει κάθε Δήµος ή οργανισµός που χρησιµοποιεί το εργαλείο.
Οι συμµετέχοντες µπορούν να υποβάλλουν προτάσεις, να συµµετέχουν σε δηµόσιες
διαβουλεύσεις και να ψηφίζουν για έργα και παρεµβάσεις που τίθενται προς έγκριση. Η
συµµετοχή ενδέχεται να διαφοροποιείται ανάλογα µε το θεσµικό πλαίσιο και τους κανόνες
λειτουργίας κάθε πόλης ή φορέα.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Παρά τα σημαντικά πλεονεκτήματα του εργαλείου, η αποτελεσματικότητά του εξαρτάται σε
μεγάλο βαθμό από το επίπεδο συμμετοχής των πολιτών και τη δέσμευση των τοπικών αρχών
να αξιοποιούν ουσιαστικά τα αποτελέσματα των διαδικασιών διαβούλευσης. Σε ορισμένες
περιπτώσεις, η χαμηλή συμμετοχή ή η περιορισμένη ενηµέρωση των πολιτών µπορεί να
επηρεάσει την αντιπροσωπευτικότητα των αποτελεσµάτων.
Επιπλέον, η αποτελεσματική χρήση της πλατφόρµας απαιτεί βασικές ψηφιακές δεξιότητες και
πρόσβαση σε ηλεκτρονικά µέσα, γεγονός που µπορεί να αποκλείσει ορισµένες οµάδες πολιτών.
Παράλληλα, η εφαρµογή των προτάσεων που προκύπτουν από τη διαδικασία εξαρτάται από τη
διοικητική και πολιτική βούληση των αρµόδιων φορέων, καθώς και από τη διαθεσιµότητα
πόρων για την υλοποίησή τους.

Consul Democracy

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://consuldemocracy.org/


Το European Youth Portal αποτελεί την επίσημη ψηφιακή πύλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης για
θέµατα νεολαίας και λειτουργεί ως βασικό εργαλείο ενηµέρωσης, συµµετοχής και
διαβούλευσης των νέων σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Μέσω της πλατφόρµας παρέχονται
πληροφορίες για ευκαιρίες κινητικότητας, εθελοντισµού, εκπαίδευσης, απασχόλησης και
συµµετοχής στα κοινά, ενώ παράλληλα φιλοξενείται ο µηχανισµός EU Youth Dialogue
(Ευρωπαϊκός Διάλογος για τη Νεολαία).
Ο EU Youth Dialogue αποτελεί έναν θεσμοθετηµένο και διαρκή µηχανισµό διαβούλευσης που
φέρνει σε άµεση επαφή τους νέους και τις οργανώσεις νεολαίας µε τους υπευθύνους λήψης
αποφάσεων της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των κρατών-µελών. Στόχος του είναι να διασφαλίσει
ότι οι απόψεις, οι ανάγκες και οι προτεραιότητες των νέων λαµβάνονται υπόψη κατά τον
σχεδιασµό και την εφαρµογή των ευρωπαϊκών πολιτικών για τη νεολαία.
Η διαδικασία οργανώνεται σε θεματικούς κύκλους διαλόγου και συνδέεται άµεσα µε τη
Στρατηγική της ΕΕ για τη Νεολαία 2019–2027 και τους 11 Ευρωπαϊκούς Στόχους για τη Νεολαία
(EU Youth Goals), προωθώντας έναν πιο συµµετοχικό, συµπεριληπτικό και δηµοκρατικό τρόπο
διαµόρφωσης πολιτικών.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Οι νέοι και οι οργανώσεις νεολαίας μπορούν να συµµετέχουν στον EU Youth Dialogue µέσω
εθνικών και ευρωπαϊκών διαδικασιών διαβούλευσης, όπως δηµόσιες συζητήσεις, εργαστήρια,
ερωτηµατολόγια, θεµατικές συναντήσεις και διαβουλεύσεις µε θεσµικούς φορείς. Οι
συµµετέχοντες έχουν τη δυνατότητα να καταθέτουν ιδέες και προτάσεις, να αναδεικνύουν
ζητήµατα που επηρεάζουν τη ζωή των νέων και να συµβάλλουν στη διαµόρφωση πολιτικών
που σχετίζονται µε την εκπαίδευση, την απασχόληση, τη συµµετοχή, την ψυχική υγεία, την
κοινωνική ένταξη και τη βιώσιµη ανάπτυξη.
Οι οργανώσεις νεολαίας διαδραματίζουν ιδιαίτερα ενεργό ρόλο, συµµετέχοντας στις Εθνικές
Οµάδες Εργασίας (National Working Groups), υλοποιώντας εθνικές διαβουλεύσεις και
αποστέλλοντας εκπροσώπους στις Ευρωπαϊκές Διασκέψεις Νεολαίας (EU Youth Conferences).
Μέσα από αυτές τις διαδικασίες συµβάλλουν στη διαµόρφωση πολιτικών προτεραιοτήτων και
στην προώθηση των θέσεων των νέων προς τα θεσµικά όργανα της ΕΕ.

European Youth Portal
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Φορέας διαχείρισης

Το European Youth Portal και ο μηχανισµός EU Youth Dialogue λειτουργούν υπό την ευθύνη της
Ευρωπαϊκής Επιτροπής, και ειδικότερα της Γενικής Διεύθυνσης Εκπαίδευσης, Νεολαίας,
Αθλητισµού και Πολιτισµού (DG EAC), σε συνεργασία µε τα κράτη-µέλη της Ευρωπαϊκής
Ένωσης και τα εθνικά συµβούλια νεολαίας.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η συμµετοχή είναι ανοιχτή σε νέους από χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, οργανώσεις νεολαίας
και άτοµα από διαφορετικά κοινωνικά και πολιτισµικά υπόβαθρα. Η συµµετοχή
πραγµατοποιείται µέσω εθνικών συµβουλίων νεολαίας, οργανώσεων νέων, Εθνικών Οµάδων
Εργασίας ή ανοιχτών διαδικτυακών διαβουλεύσεων και προσκλήσεων που δηµοσιεύονται στο
European Youth Portal.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Παρά τη σημαντική συµβολή του εργαλείου στη συµµετοχή των νέων στη λήψη αποφάσεων, η
αποτελεσµατικότητα του EU Youth Dialogue εξαρτάται από τον βαθµό εκπροσώπησης και
συµµετοχής διαφορετικών οµάδων νέων, καθώς και από την ικανότητα των εθνικών
µηχανισµών να προσεγγίζουν νέους µε λιγότερες ευκαιρίες ή περιορισµένη πρόσβαση στη
δηµόσια ζωή.
Επιπλέον, η διαδικασία βασίζεται κυρίως σε συμβουλευτικό χαρακτήρα και δεν συνεπάγεται
άµεση δεσµευτική εφαρµογή των προτάσεων που προκύπτουν από τις διαβουλεύσεις.
Παράλληλα, η ουσιαστική συµµετοχή απαιτεί χρόνο, δικτύωση και εξοικείωση µε τις
ευρωπαϊκές διαδικασίες πολιτικής, στοιχεία που ενδέχεται να λειτουργήσουν αποτρεπτικά για
µικρότερες ή λιγότερο οργανωµένες οµάδες νέων.
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την ελεύθερη κυκλοφορία, την κοινωνική
πολιτική και άλλους τομείς ευρωπαϊκής
πολιτικής.
Μέσω της διαδικασίας αυτής, οι πολίτες και οι
οργανώσεις έχουν τη δυνατότητα να
ενημερώνουν το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο για
παραβιάσεις, ελλείψεις ή δυσλειτουργίες
στην εφαρµογή της ευρωπαϊκής νοµοθεσίας,
συµβάλλοντας στην ενίσχυση της
λογοδοσίας, της διαφάνειας και της
προστασίας των δικαιωµάτων των πολιτών σε
ευρωπαϊκό επίπεδο.

Το Portal Αναφορών του Ευρωπαϊκού
Κοινοβουλίου αποτελεί ένα επίσημο εργαλείο
θεσµικής συµµετοχής της Ευρωπαϊκής
Ένωσης, µέσω του οποίου πολίτες και φορείς
µπορούν να υποβάλλουν αναφορές
(petitions) σχετικά µε ζητήµατα που
εµπίπτουν στους τοµείς αρµοδιότητας της ΕΕ
και τους επηρεάζουν άµεσα. Η πλατφόρµα
επιτρέπει την ανάδειξη προβληµάτων που
σχετίζονται µε την εφαρµογή του
ευρωπαϊκού δικαίου, την προστασία
δικαιωµάτων, το περιβάλλον,

προσυπογραφής και να συμβάλλουν στην
ανάδειξη σημαντικών κοινωνικών και
θεσμικών ζητημάτων. Σε ορισμένες
περιπτώσεις, οι οργανώσεις µπορούν να
προσκληθούν σε ακρόαση ενώπιον της
Επιτροπής Αναφορών του Ευρωπαϊκού
Κοινοβουλίου, παρουσιάζοντας τις θέσεις και
τα αιτήµατά τους απευθείας στους
ευρωπαϊκούς θεσµούς. Μέσω αυτής της
διαδικασίας ενισχύεται η συµµετοχή της
κοινωνίας των πολιτών και ο διάλογος µε τα
θεσµικά όργανα της ΕΕ.

Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας
των Πολιτών μπορούν να συμμετέχουν στη
διαδικασία μέσω της υποβολής επίσημων
αναφορών προς το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο,
παρουσιάζοντας ζητήματα που σχετίζονται
με την εφαρμογή ή παραβίαση του
ευρωπαϊκού δικαίου. Οι οργανώσεις έχουν τη
δυνατότητα να καταθέτουν τεκμηριωμένα
αιτήματα και παράπονα, να υποστηρίζουν
υπάρχουσες αναφορές μέσω ηλεκτρονικής 

Συμµετοχή στη Διαβούλευση
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Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η συμµετοχή πραγµατοποιείται ηλεκτρονικά µέσω της
επίσηµης πλατφόρµας του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και
προϋποθέτει τη δηµιουργία λογαριασµού χρήστη. Δικαίωµα
υποβολής αναφοράς έχουν πολίτες της Ευρωπαϊκής Ένωσης,
κάτοικοι κρατών-µελών, καθώς και οργανώσεις ή επιχειρήσεις
µε έδρα στην ΕΕ.
Οι αναφορές πρέπει να αφορούν ζητήματα που εµπίπτουν
στους τοµείς αρµοδιότητας της Ευρωπαϊκής Ένωσης και να
σχετίζονται άµεσα µε τον αιτούντα ή την οργάνωση που τις
υποβάλλει.

Φορέας διαχείρισης

Η πλατφόρμα διαχειρίζεται από το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, το οποίο είναι υπεύθυνο για την
παραλαβή, αξιολόγηση και διαχείριση των αναφορών µέσω της Επιτροπής Αναφορών
(Committee on Petitions – PETI).

Περιορισμοί και προκλήσεις

Παρότι το εργαλείο ενισχύει τη θεσμική συµµετοχή και τη λογοδοσία των ευρωπαϊκών θεσµών,
η διαδικασία αξιολόγησης και εξέτασης των αναφορών µπορεί να είναι χρονοβόρα και
σύνθετη. Επιπλέον, δεν οδηγούν όλες οι αναφορές σε άµεσες θεσµικές ή νοµοθετικές
παρεµβάσεις, καθώς η αποτελεσµατικότητά τους εξαρτάται από το αντικείµενο της υπόθεσης
και τις αρµοδιότητες της Ευρωπαϊκής Ένωσης.
Παράλληλα, η αποτελεσματική υποβολή αναφοράς απαιτεί κατανόηση του ευρωπαϊκού
θεσµικού πλαισίου και επαρκή τεκµηρίωση του ζητήµατος, γεγονός που µπορεί να αποτελέσει
πρόκληση για µικρότερες οργανώσεις ή πολίτες χωρίς σχετική εµπειρία. Τέλος, η διαδικασία
πραγµατοποιείται κυρίως σε ευρωπαϊκό επίπεδο, κάτι που ενδέχεται να περιορίζει την άµεση
σύνδεση µε τοπικές ή εθνικές διαδικασίες λήψης αποφάσεων.
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Το EU Transparency Register (Ευρωπαϊκό Μητρώο
Διαφάνειας) αποτελεί την επίσημη βάση δεδοµένων της
Ευρωπαϊκής Ένωσης για την καταγραφή οργανώσεων,
φορέων και επαγγελµατιών που επιδιώκουν να επηρεάσουν
τη διαδικασία λήψης αποφάσεων και διαµόρφωσης
πολιτικών σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Το Μητρώο
δηµιουργήθηκε µε στόχο να ενισχύσει τη διαφάνεια, τη
λογοδοσία και την εµπιστοσύνη των πολιτών στους
ευρωπαϊκούς θεσµούς, παρέχοντας δηµόσια πληροφόρηση
σχετικά µε το ποιοι συµµετέχουν στη διαδικασία άσκησης
επιρροής (lobbying), ποιους εκπροσωπούν και µε ποια µέσα
ή πόρους δραστηριοποιούνται.
Η εγγραφή στο Μητρώο επιτρέπει στους φορείς να
αναπτύσσουν θεσμική συνηγορία (institutional advocacy)
και να αλληλεπιδρούν επίσηµα µε τα θεσµικά όργανα της
Ευρωπαϊκής Ένωσης. Παράλληλα, το εργαλείο διευκολύνει
την παρακολούθηση νοµοθετικών εξελίξεων και δηµόσιων
πρωτοβουλιών, ενισχύοντας την υπεύθυνη και
τεκµηριωµένη συµµετοχή στη διαµόρφωση ευρωπαϊκών
πολιτικών.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών, τα δίκτυα, τα think tanks και άλλοι φορείς μπορούν
να αξιοποιήσουν το EU Transparency Register ως εργαλείο θεσµικής συµµετοχής και
συνηγορίας. Μέσω της εγγραφής τους αποκτούν δυνατότητα επίσηµης αλληλεπίδρασης µε τα
θεσµικά όργανα της ΕΕ, συµµετοχής σε δηµόσιες ακροάσεις, υποβολής γραπτών θέσεων και
παρακολούθησης της νοµοθετικής διαδικασίας. Επιπλέον, οι εγγεγραµµένοι φορείς µπορούν
να λαµβάνουν ενηµερώσεις σχετικά µε νέες διαβουλεύσεις, νοµοθετικές πρωτοβουλίες και
θεσµικές εξελίξεις που σχετίζονται µε τον τοµέα δραστηριότητάς τους. Με αυτόν τον τρόπο
ενισχύεται η δυνατότητα στρατηγικού σχεδιασµού δράσεων advocacy, η τεκµηριωµένη
παρέµβαση σε ευρωπαϊκές πολιτικές και η ουσιαστική συµµετοχή στον δηµόσιο διάλογο.
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Φορέας διαχείρισης

Το EU Transparency Register λειτουργεί υπό την κοινή διαχείριση του Ευρωπαϊκού
Κοινοβουλίου, του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, στο
πλαίσιο της κοινής πολιτικής διαφάνειας και θεσµικής λογοδοσίας της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Δικαίωμα εγγραφής στο Μητρώο έχουν οργανισµοί και φορείς που δραστηριοποιούνται
επαγγελµατικά ή οργανωµένα στην άσκηση επιρροής επί των ευρωπαϊκών πολιτικών, όπως
ΜΚΟ, εταιρείες, δίκτυα, ενώσεις, think tanks, συµβουλευτικοί οργανισµοί και επαγγελµατίες
εκπρόσωποι συµφερόντων.
Η εγγραφή πραγματοποιείται ηλεκτρονικά µέσω της επίσηµης πλατφόρµας και προϋποθέτει
την παροχή στοιχείων σχετικά µε τον οργανισµό, τους στόχους συνηγορίας, τις πηγές
χρηµατοδότησης και τις δραστηριότητες εκπροσώπησης συµφερόντων που αναπτύσσει σε
ευρωπαϊκό επίπεδο.

Παρότι το EU Transparency Register ενισχύει σημαντικά τη διαφάνεια στη διαδικασία λήψης
αποφάσεων της ΕΕ, η αποτελεσµατική αξιοποίησή του απαιτεί γνώση του ευρωπαϊκού
θεσµικού πλαισίου και επαρκή διοικητική και οργανωτική ικανότητα. Για µικρότερες
οργανώσεις ή φορείς µε περιορισµένους πόρους, η συστηµατική παρακολούθηση ευρωπαϊκών
διαδικασιών και η ανάπτυξη στρατηγικής συνηγορίας µπορεί να αποτελέσει πρόκληση.
Επιπλέον, η εγγραφή στο Μητρώο δεν συνεπάγεται αυτόματα επιρροή ή άµεση πρόσβαση στη
λήψη αποφάσεων, καθώς η αποτελεσµατικότητα της συµµετοχής εξαρτάται από την
τεκµηρίωση των θέσεων, τη δικτύωση και τη συνέπεια της θεσµικής παρουσίας των φορέων.
Παράλληλα, η πολυπλοκότητα των ευρωπαϊκών διαδικασιών ενδέχεται να λειτουργήσει
αποτρεπτικά για οργανώσεις χωρίς προηγούµενη εµπειρία σε ευρωπαϊκό advocacy.

Περιορισμοί και προκλήσεις
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Οι πολίτες και οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να συµµετέχουν στο
European Climate Pact µέσω της εγγραφής τους στην πλατφόρµα, της ανάληψης
περιβαλλοντικών δεσµεύσεων και της συµµετοχής σε δράσεις, εκπαιδευτικά προγράµµατα,
εκδηλώσεις και θεµατικά δίκτυα συνεργασίας.
Οι οργανώσεις έχουν τη δυνατότητα να καταχωρίζουν τις δράσεις τους ως επίσημες Climate
Pact Pledges, να ανταλλάσσουν εµπειρίες και καλές πρακτικές µε φορείς από άλλα κράτη-µέλη
και να υλοποιούν καµπάνιες ευαισθητοποίησης και συµµετοχικού σχεδιασµού σε τοπικό
επίπεδο. Επιπλέον, µπορούν να συµβάλλουν στη διαµόρφωση δηµόσιου διαλόγου για το κλίµα,
προωθώντας καινοτόµες λύσεις και ενισχύοντας τη συµµετοχή των πολιτών σε
περιβαλλοντικές πολιτικές. Ιδιαίτερη σηµασία έχει και ο ρόλος των Climate Pact Ambassadors
(Πρεσβευτών του Κλίµατος), οι οποίοι λειτουργούν ως πολλαπλασιαστές γνώσης και
κινητοποίησης στις τοπικές τους κοινότητες.

Συμµετοχή στη διαβούλευση

Το European Climate Pact (Ευρωπαϊκό Σύμφωνο για το Κλίµα) αποτελεί πρωτοβουλία της
Ευρωπαϊκής Επιτροπής που δηµιουργήθηκε στο πλαίσιο της Ευρωπαϊκής Πράσινης Συµφωνίας
(European Green Deal), µε στόχο την ενίσχυση της ενεργού συµµετοχής πολιτών, οργανώσεων,
επιχειρήσεων και τοπικών κοινοτήτων στην αντιµετώπιση της κλιµατικής αλλαγής.
Η πλατφόρμα λειτουργεί ως εργαλείο δικτύωσης, κινητοποίησης και ανταλλαγής γνώσης,
παρέχοντας στους συµµετέχοντες πρόσβαση σε καλές πρακτικές, εκπαιδευτικό υλικό, εργαλεία
σχεδιασµού δράσεων και δυνατότητες συνεργασίας µε φορείς από διαφορετικές χώρες της
Ευρωπαϊκής Ένωσης. Παράλληλα, δίνει τη δυνατότητα ανάληψης δηµόσιων δεσµεύσεων
(pledges) για συγκεκριµένες δράσεις που συµβάλλουν στη βιώσιµη ανάπτυξη και τη µείωση
του περιβαλλοντικού αποτυπώµατος. Μέσα από το Climate Pact ενισχύεται η συµµετοχική
προσέγγιση στην περιβαλλοντική διακυβέρνηση και προωθείται η συλλογική ευθύνη για την
πράσινη µετάβαση.

Φορέας διαχείρισης

Το European Climate Pact λειτουργεί υπό την ευθύνη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, στο πλαίσιο
της υλοποίησης της Ευρωπαϊκής Πράσινης Συμφωνίας (European Green Deal) και των
πολιτικών της ΕΕ για την κλιµατική ουδετερότητα και τη βιώσιµη ανάπτυξη.
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Η συμµετοχή στο European Climate Pact είναι ανοιχτή σε πολίτες, οργανώσεις, εκπαιδευτικά
ιδρύµατα, επιχειρήσεις και τοπικές κοινότητες που δραστηριοποιούνται ή διαµένουν στην
Ευρωπαϊκή Ένωση και ενδιαφέρονται να συµβάλουν ενεργά σε δράσεις για το κλίµα.
Η συμµετοχή πραγµατοποιείται µέσω της επίσηµης πλατφόρµας και µπορεί να περιλαµβάνει
εγγραφή σε δράσεις και εκδηλώσεις, ανάληψη δεσµεύσεων, συµµετοχή σε δίκτυα συνεργασίας
ή αίτηση για τον ρόλο του Climate Pact Ambassador.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρότι το European Climate Pact αποτελεί σημαντικό εργαλείο κινητοποίησης και δικτύωσης,
η αποτελεσµατικότητά του εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από τη διατήρηση ενεργού
συµµετοχής και µακροχρόνιας δέσµευσης των συµµετεχόντων. Η υλοποίηση ουσιαστικών
δράσεων για το κλίµα απαιτεί συχνά ανθρώπινους και οικονοµικούς πόρους, καθώς και
οργανωτική ικανότητα που δεν διαθέτουν όλες οι οργανώσεις ή τοπικές κοινότητες.
Επιπλέον, το εργαλείο λειτουργεί κυρίως ως μηχανισµός συνεργασίας, ενηµέρωσης και
εθελοντικής ανάληψης δεσµεύσεων και όχι ως θεσµικός µηχανισµός λήψης αποφάσεων ή
υποχρεωτικής εφαρµογής πολιτικών. Ως αποτέλεσµα, η πραγµατική επίδραση των δράσεων
εξαρτάται από τον βαθµό ενεργοποίησης των συµµετεχόντων και τη δυνατότητα σύνδεσης των
πρωτοβουλιών µε ευρύτερες δηµόσιες πολιτικές και τοπικές στρατηγικές για το κλίµα.

Περιορισμοί και προκλήσεις

European Climate Pact

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://climate-pact.europa.eu/index_en


Το SOLVIT αποτελεί ένα δίκτυο συνεργασίας της
Ευρωπαϊκής Επιτροπής και των εθνικών διοικήσεων των
κρατών-μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, το οποίο έχει
σχεδιαστεί για την ταχεία και εξωδικαστική επίλυση
προβληµάτων που προκύπτουν από την εσφαλµένη
εφαρµογή του ευρωπαϊκού δικαίου από δηµόσιες αρχές
άλλου κράτους-µέλους.
Η πλατφόρμα λειτουργεί ως µηχανισµός προστασίας
δικαιωµάτων και διοικητικής παρέµβασης, παρέχοντας
υποστήριξη σε ζητήµατα που αφορούν την ελεύθερη
κυκλοφορία προσώπων, υπηρεσιών και αγαθών, την
αναγνώριση επαγγελµατικών προσόντων, την κοινωνική
ασφάλιση, τη φορολογία, την πρόσβαση στην εκπαίδευση ή
άλλες διασυνοριακές διοικητικές δυσλειτουργίες.
Μέσω του SOLVIT, πολίτες και επιχειρήσεις μπορούν να
αναφέρουν προβλήµατα και να επιδιώκουν την επίλυσή
τους χωρίς την ανάγκη προσφυγής σε δικαστικές
διαδικασίες, ενισχύοντας την αποτελεσµατική εφαρµογή
του ευρωπαϊκού δικαίου και τη διασφάλιση των
δικαιωµάτων τους εντός της ΕΕ.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Το SOLVIT δεν λειτουργεί ως παραδοσιακό εργαλείο δημόσιας διαβούλευσης, αλλά ως
μηχανισμός διοικητικής παρέμβασης και επίλυσης προβλημάτων. Οι πολίτες, οι επιχειρήσεις
και οι οργανώσεις μπορούν να υποβάλλουν αιτήματα όταν θεωρούν ότι δημόσια αρχή κράτους-
μέλους δεν εφαρμόζει σωστά το ευρωπαϊκό δίκαιο και επηρεάζει τα δικαιώματα ή τις
δραστηριότητές τους. Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να αξιοποιούν το
εργαλείο για να υποστηρίζουν τα µέλη ή τις οµάδες-στόχους τους, λειτουργώντας ως φορείς
καθοδήγησης και συνηγορίας. Επιπλέον, µπορούν να εντοπίζουν συστηµικά προβλήµατα
εφαρµογής της ευρωπαϊκής νοµοθεσίας, να παρακολουθούν την αποτελεσµατικότητα των
διοικητικών διαδικασιών και να συµβάλλουν στην ανάδειξη θεµάτων που απαιτούν θεσµική
βελτίωση ή πολιτική παρέµβαση.

SOLVIT

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://ec.europa.eu/solvit/index_el.htm


Το SOLVIT λειτουργεί υπό τον συντονισμό της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, σε συνεργασία µε τα
εθνικά κέντρα SOLVIT που λειτουργούν σε κάθε κράτος-µέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Στην
Ελλάδα, το αρµόδιο κέντρο υπάγεται στη δηµόσια διοίκηση και συνεργάζεται µε τις αρµόδιες
εθνικές υπηρεσίες για την επίλυση των υποθέσεων.

Φορέας διαχείρισης

Παρότι το SOLVIT προσφέρει γρήγορη και δωρεάν υποστήριξη, η αποτελεσματικότητά του
εξαρτάται από τη συνεργασία των εµπλεκόµενων δηµόσιων αρχών και τη φύση της υπόθεσης.
Ο µηχανισµός δεν διαθέτει δεσµευτική ή δικαστική εξουσία, γεγονός που σηµαίνει ότι οι λύσεις
βασίζονται κυρίως στη διοικητική συνεργασία και την καλή πίστη των αρµόδιων υπηρεσιών.
Επιπλέον, το εργαλείο περιορίζεται σε ζητήματα εφαρµογής του ευρωπαϊκού δικαίου και δεν
µπορεί να χρησιµοποιηθεί για υποθέσεις που εκκρεµούν ήδη ενώπιον δικαστηρίων ή αφορούν
αποκλειστικά εθνικές διοικητικές διαφορές. Η αποτελεσµατική χρήση του απαιτεί επίσης
βασική κατανόηση των ευρωπαϊκών δικαιωµάτων και της διασυνοριακής διάστασης του
προβλήµατος.

Περιορισμοί και προκλήσεις

SOLVIT

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://ec.europa.eu/solvit/index_el.htm


Η Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή (European Economic and Social Committee –
EESC) αποτελεί συµβουλευτικό όργανο της Ευρωπαϊκής Ένωσης που λειτουργεί ως θεσµική
γέφυρα µεταξύ των ευρωπαϊκών θεσµών και της οργανωµένης κοινωνίας των πολιτών.
Δηµιουργήθηκε µε στόχο να διασφαλίζει ότι οι κοινωνικές, οικονοµικές και πολιτιστικές
διαστάσεις των ευρωπαϊκών πολιτικών λαµβάνονται υπόψη κατά τη διαδικασία λήψης
αποφάσεων.
Η EESC εκπροσωπεί τρεις βασικές ομάδες συµφερόντων: εργοδοτικές οργανώσεις, οργανώσεις
εργαζοµένων και ευρύτερες οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών, όπως ΜΚΟ, ενώσεις
καταναλωτών, περιβαλλοντικές οργανώσεις και κοινωνικούς φορείς. Η Επιτροπή εκδίδει
γνωµοδοτήσεις για ευρωπαϊκές νοµοθετικές πρωτοβουλίες και πολιτικές, είτε κατόπιν
αιτήµατος των θεσµικών οργάνων της ΕΕ είτε µε δική της πρωτοβουλία, συµβάλλοντας στη
διαµόρφωση πιο συµµετοχικών και κοινωνικά ισορροπηµένων πολιτικών.

European Economic and Social Committee

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Η συμµετοχή στην EESC πραγµατοποιείται κυρίως µέσω διαβουλεύσεων, δηµόσιων
ακροάσεων, θεµατικών οµάδων εργασίας και διαδικασιών σύνταξης γνωµοδοτήσεων. Οι
οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών µπορούν να συµµετέχουν άµεσα ή έµµεσα σε αυτές τις
διαδικασίες, καταθέτοντας τεκµηριωµένες θέσεις, προτάσεις πολιτικής και εµπειρικά δεδοµένα
που αφορούν κοινωνικά, οικονοµικά ή περιβαλλοντικά ζητήµατα.
Παράλληλα, η EESC διοργανώνει τακτικά δημόσιες συζητήσεις, stakeholder consultations και
συνέδρια, στα οποία οργανώσεις και κοινωνικοί εταίροι έχουν τη δυνατότητα να παρουσιάσουν
τις απόψεις τους και να συµβάλουν στον ευρωπαϊκό δηµόσιο διάλογο. Μέσω αυτής της
διαδικασίας ενισχύεται η συµµετοχικότητα, ο πλουραλισµός και η σύνδεση µεταξύ θεσµικών
οργάνων και κοινωνίας των πολιτών.

Φορέας διαχείρισης

Η European Economic and Social Committee (EESC) αποτελεί αυτόνομο συµβουλευτικό όργανο
της Ευρωπαϊκής Ένωσης και είναι υπεύθυνη για τον συντονισµό των διαδικασιών
διαβούλευσης, τη λειτουργία των επιτροπών και τη σύνταξη γνωµοδοτήσεων που
υποβάλλονται προς τα ευρωπαϊκά θεσµικά όργανα.

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://www.eesc.europa.eu/en


Η συμµετοχή στις διαδικασίες της EESC αφορά οργανώσεις της κοινωνίας των πολιτών,
εργοδοτικές και εργατικές οργανώσεις, ενώσεις καταναλωτών, επαγγελµατικούς και
κοινωνικούς φορείς, καθώς και πολίτες της ΕΕ που συµµετέχουν µέσω οργανωµένων δοµών ή
δηµόσιων διαβουλεύσεων. Η συµµετοχή µπορεί να πραγµατοποιείται µέσω πρόσκλησης σε
δηµόσιες ακροάσεις και διαβουλεύσεις, συνεργασίας µε θεµατικές επιτροπές ή µέσω δικτύων
και οργανώσεων που εκπροσωπούνται ήδη στις εργασίες της Επιτροπής.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρότι η EESC αποτελεί σημαντικό µηχανισµό θεσµικής συµµετοχής της οργανωµένης
κοινωνίας των πολιτών, οι γνωµοδοτήσεις της έχουν συµβουλευτικό και όχι δεσµευτικό
χαρακτήρα, γεγονός που σηµαίνει ότι η τελική λήψη αποφάσεων παραµένει στα νοµοθετικά
όργανα της Ευρωπαϊκής Ένωσης.
Επιπλέον, η αποτελεσματική συµµετοχή στις διαδικασίες της Επιτροπής απαιτεί κατανόηση
του ευρωπαϊκού θεσµικού πλαισίου, επαρκή τεκµηρίωση και συχνά σηµαντικούς οργανωτικούς
και ανθρώπινους πόρους. Αυτό µπορεί να δηµιουργεί δυσκολίες συµµετοχής για µικρότερες
οργανώσεις ή φορείς µε περιορισµένη εµπειρία σε ευρωπαϊκές διαδικασίες advocacy και
διαβούλευσης.

Περιορισμοί και προκλήσεις

European Economic and Social Committee

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://www.eesc.europa.eu/en


Το OpenPetition αποτελεί μία ανοιχτή ψηφιακή πλατφόρµα δηµιουργίας και προώθησης
ηλεκτρονικών αναφορών (online petitions), µέσω της οποίας πολίτες και οργανώσεις µπορούν
να αναδεικνύουν ζητήµατα δηµόσιου ενδιαφέροντος, να συλλέγουν υπογραφές και να
απευθύνουν αιτήµατα προς πολιτικούς, δηµόσιους φορείς και θεσµούς.
Η πλατφόρμα υποστηρίζει τη δηµιουργία καµπανιών συνηγορίας και δηµόσιας κινητοποίησης,
επιτρέποντας στους χρήστες να συνδυάζουν την υποβολή αιτηµάτων µε δηµόσιο διάλογο,
τεκµηρίωση και κοινωνική δικτύωση. Μέσω αυτής της διαδικασίας, ενισχύεται η συµµετοχική
δηµοκρατία και η δυνατότητα των πολιτών να θέτουν ζητήµατα στην πολιτική ατζέντα µέσω
οργανωµένης δηµόσιας πίεσης.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να αξιοποιούν το OpenPetition ως
εργαλείο ψηφιακής συνηγορίας και κινητοποίησης, δημιουργώντας ή υποστηρίζοντας
αναφορές που σχετίζονται µε κοινωνικά, περιβαλλοντικά ή θεσµικά ζητήµατα.
Μέσω της πλατφόρμας µπορούν να:

διαμορφώνουν δηµόσια αιτήµατα και καµπάνιες
συλλέγουν ηλεκτρονικές υπογραφές και κοινωνική υποστήριξη
κινητοποιούν κοινότητες και δίκτυα πολιτών
αναπτύσσουν δημόσιο διάλογο γύρω από ένα θέµα
παραδίδουν οργανωμένα αιτήµατα σε αρµόδιους φορείς και θεσµούς.

Το εργαλείο μπορεί να λειτουργήσει συμπληρωματικά με άλλες μορφές advocacy, όπως
δημόσιες διαβουλεύσεις, θεσμικές παρεμβάσεις και καμπάνιες ενημέρωσης. 

Φορέας διαχείρισης

Το OpenPetition λειτουργεί από την μη κερδοσκοπική οργάνωση openPetition gGmbH, με έδρα
τη Γερμανία, και αποτελεί πολιτικά ουδέτερη πλατφόρμα που προωθεί τη συμμετοχική
δημοκρατία και το δικαίωμα αναφοράς μέσω ψηφιακών εργαλείων. 

OpenPetition

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://www.openpetition.eu/?language=en_GB.utf8&mtm_campaign=6962504375&mtm_kwd=open%20petition&mtm_source=googleAdGrants&mtm_medium=cpc&mtm_content=419425774287&gad_source=1&gad_campaignid=6962504375&gbraid=0AAAAADiKtVj6s76Ob9fAdDYtLBMslbj9V&gclid=Cj0KCQjwz9_QBhD_ARIsADnSCfBfdthsN7npqYpFIt4y0NqMv98hVom4TlPzfM28mjgEWHAapzzGAssaAnyBEALw_wcB


Η συμμετοχή πραγματοποιείται ηλεκτρονικά μέσω δημιουργίας λογαριασμού στην
πλατφόρμα. Οι χρήστες μπορούν να δημιουργούν ή να υπογράφουν αναφορές, να
παρακολουθούν την εξέλιξή τους και να συμμετέχουν στον δημόσιο διάλογο που αναπτύσσεται
γύρω από αυτές. Η διάρκεια συλλογής υπογραφών και οι στόχοι κάθε αναφοράς καθορίζονται
από τον δημιουργό της καμπάνιας. 

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Παρότι το OpenPetition αποτελεί ισχυρό εργαλείο δημόσιας κινητοποίησης και ορατότητας, οι
αναφορές που φιλοξενούνται στην πλατφόρµα δεν έχουν από µόνες τους δεσµευτικό νοµικό ή
θεσµικό χαρακτήρα. Η αποτελεσµατικότητά τους εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από τον αριθµό
υποστηρικτών, τη δηµόσια προβολή του ζητήµατος και τη διάθεση των αρµόδιων φορέων να
ανταποκριθούν.
Επιπλέον, η επιτυχία μιας ηλεκτρονικής αναφοράς προϋποθέτει αποτελεσµατική
επικοινωνιακή στρατηγική, συνεχή κινητοποίηση κοινού και τεκµηριωµένη παρουσίαση του
ζητήµατος, ώστε να µετατραπεί η ψηφιακή συµµετοχή σε ουσιαστική πολιτική ή κοινωνική
επιρροή.

Περιορισμοί και προκλήσεις

OpenPetition

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://www.openpetition.eu/?language=en_GB.utf8&mtm_campaign=6962504375&mtm_kwd=open%20petition&mtm_source=googleAdGrants&mtm_medium=cpc&mtm_content=419425774287&gad_source=1&gad_campaignid=6962504375&gbraid=0AAAAADiKtVj6s76Ob9fAdDYtLBMslbj9V&gclid=Cj0KCQjwz9_QBhD_ARIsADnSCfBfdthsN7npqYpFIt4y0NqMv98hVom4TlPzfM28mjgEWHAapzzGAssaAnyBEALw_wcB


Το Decidim αποτελεί μία από τις πιο διαδεδοµένες πλατφόρµες ανοιχτού κώδικα για
συµµετοχική δηµοκρατία και ψηφιακή διακυβέρνηση. Δηµιουργήθηκε αρχικά από τον Δήµο
της Βαρκελώνης και σήµερα χρησιµοποιείται διεθνώς από δήµους, περιφέρειες, δηµόσιους
οργανισµούς και κοινωνικούς φορείς για τη διευκόλυνση της συµµετοχής πολιτών στη λήψη
αποφάσεων.
Η πλατφόρμα επιτρέπει τη διεξαγωγή δηµόσιων διαβουλεύσεων, τη συλλογή προτάσεων
πολιτών, την οργάνωση συµµετοχικών διαδικασιών και τη διεξαγωγή ηλεκτρονικών
ψηφοφοριών. Παράλληλα, παρέχει δυνατότητες συµµετοχικού προϋπολογισµού (participatory
budgeting), σχολιασµού πολιτικών προτάσεων και παρακολούθησης της εξέλιξης αποφάσεων
και έργων.
Το Decidim προωθεί την ανοιχτή διακυβέρνηση, τη διαφάνεια και τη λογοδοσία, επιτρέποντας
στους πολίτες και στις οργανώσεις να συμµετέχουν πιο ενεργά στη διαµόρφωση πολιτικών και
δηµόσιων δράσεων.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Η συμµετοχή στο Decidim πραγµατοποιείται µέσω ψηφιακών διαδικασιών που
ενεργοποιούνται από τον φορέα ή τον Δήµο που χρησιµοποιεί την πλατφόρµα.
Συνήθως οι πολίτες και οι οργανώσεις μπορούν να:

δημιουργήσουν λογαριασµό στην πλατφόρµα του φορέα
ενημερωθούν για ανοιχτές διαβουλεύσεις και συµµετοχικές διαδικασίες
υποβάλουν προτάσεις και ιδέες για πολιτικές ή έργα
σχολιάσουν και να αξιολογήσουν προτάσεις άλλων χρηστών
συμµετέχουν σε δηµόσιες συζητήσεις και θεµατικά fora
ψηφίσουν σε ηλεκτρονικές διαδικασίες ή συμµετοχικούς προϋπολογισµούς
παρακολουθούν την πρόοδο και την υλοποίηση των αποφάσεων.

Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών μπορούν να αξιοποιήσουν το εργαλείο για να
καταθέτουν τεκµηριωµένες παρεµβάσεις, να κινητοποιούν κοινότητες και να ενισχύουν τη
συµµετοχή των µελών τους σε τοπικές ή θεσµικές διαδικασίες.

Decidim

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://decidim.org/


Η συμµετοχή πραγµατοποιείται ηλεκτρονικά µέσω της εκάστοτε πλατφόρµας Decidim που
λειτουργεί ο φορέας ή ο Δήµος.
Συνήθως απαιτούνται:

δημιουργία λογαριασµού
επιβεβαίωση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου
σε ορισμένες περιπτώσεις ταυτοποίηση κατοικίας ή δηµότη, ιδιαίτερα για ψηφοφορίες ή
συµµετοχικούς προϋπολογισµούς.

Οι όροι συμµετοχής διαφοροποιούνται ανάλογα µε τον φορέα που χρησιµοποιεί την
πλατφόρµα.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Η αποτελεσματικότητα της πλατφόρµας εξαρτάται από τον τρόπο εφαρµογής και τη δέσµευση
του εκάστοτε φορέα στη συµµετοχική διαδικασία. Παράλληλα, οι προτάσεις ή τα
αποτελέσµατα των διαβουλεύσεων δεν έχουν πάντοτε δεσµευτικό χαρακτήρα, ενώ η
περιορισµένη ψηφιακή εξοικείωση ή ενηµέρωση των πολιτών µπορεί να επηρεάσει το εύρος
της συµµετοχής.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Φορέας διαχείρισης

Το Decidim Association αποτελεί τον βασικό φορέα συντονισμού και ανάπτυξης της
πλατφόρµας Decidim. Η λειτουργία και ανάπτυξη της πλατφόρµας βασίζεται σε ένα διεθνές
δίκτυο συνεργασίας µεταξύ δηµόσιων φορέων, πανεπιστηµίων, οργανώσεων της κοινωνίας
των πολιτών και ειδικών στην ψηφιακή δηµοκρατία.
Σε πρακτικό επίπεδο, η πλατφόρμα υλοποιείται και λειτουργεί από τους εκάστοτε δήµους,
δηµόσιους οργανισµούς ή θεσµικούς φορείς που την υιοθετούν για τις δικές τους διαδικασίες
συµµετοχής και διαβούλευσης, ενώ το Decidim Association διασφαλίζει το θεσµικό και τεχνικό
πλαίσιο λειτουργίας της.

Decidim

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://decidim.org/


Το Loomio είναι μια ψηφιακή πλατφόρµα συµµετοχικής διακυβέρνησης και συλλογικής λήψης
αποφάσεων, σχεδιασµένη για να διευκολύνει τη συνεργασία µεταξύ µελών οργανισµών,
δικτύων, κοινοτήτων, συνεταιρισµών, οµάδων πολιτών και δηµόσιων φορέων. Η πλατφόρµα
παρέχει ένα δοµηµένο περιβάλλον στο οποίο οι συµµετέχοντες µπορούν να αναπτύσσουν
διάλογο, να υποβάλλουν προτάσεις, να ανταλλάσσουν απόψεις, να εξετάζουν εναλλακτικές
επιλογές και να λαµβάνουν αποφάσεις µε διαφανή και συµµετοχικό τρόπο.
Μέσω ενός συνδυασμού εργαλείων συζήτησης, διαβούλευσης και ψηφοφορίας, το Loomio
επιτρέπει την ενεργό συµµετοχή όλων των εµπλεκόµενων µερών, ανεξαρτήτως γεωγραφικής
τοποθεσίας, συµβάλλοντας στην ενίσχυση της δηµοκρατικής λήψης αποφάσεων και της
οργανωσιακής διαφάνειας. Η πλατφόρµα υποστηρίζει διαφορετικές µεθοδολογίες λήψης
αποφάσεων, όπως η συναίνεση, η συγκατάθεση (consent), η πλειοψηφική ψήφος και άλλες
συνεργατικές προσεγγίσεις, προσαρµοζόµενη στις ανάγκες και τη δοµή κάθε οργανισµού.

Συμµετοχή στη Διαβούλευση

Το Loomio διευκολύνει την ουσιαστική συμµετοχή των ενδιαφερόµενων µερών σε διαδικασίες
διαβούλευσης και λήψης αποφάσεων. Οι χρήστες µπορούν να υποβάλλουν προτάσεις, να
συµµετέχουν σε θεµατικές συζητήσεις, να διατυπώνουν σχόλια και παρατηρήσεις, καθώς και
να εκφράζουν τη θέση τους µέσω δοµηµένων διαδικασιών ψηφοφορίας. Η πλατφόρµα ενισχύει
τη διαφάνεια της διαδικασίας, καθώς όλες οι συζητήσεις, τα επιχειρήµατα και τα
αποτελέσµατα των αποφάσεων καταγράφονται και παραµένουν διαθέσιµα στα µέλη της
οµάδας. H ασύγχρονη λειτουργία της επιτρέπει στους συµµετέχοντες να συνεισφέρουν στον
διάλογο σε διαφορετικούς χρόνους, διευκολύνοντας τη συµµετοχή ατόµων που δεν µπορούν
να παρευρίσκονται σε δια ζώσης ή ταυτόχρονες συναντήσεις.

Φορέας διαχείρισης

Η πλατφόρμα αναπτύσσεται και διαχειρίζεται από την Loomio Cooperative, έναν
συνεταιριστικό οργανισμό µε έδρα τη Νέα Ζηλανδία. Ο οργανισµός λειτουργεί µε βάση τις
αρχές της συµµετοχικής διακυβέρνησης, της συνεργασίας και της κοινωνικής καινοτοµίας,
προωθώντας εργαλεία που ενισχύουν τη συλλογική λήψη αποφάσεων και τη δηµοκρατική
συµµετοχή.

Loomio

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://www.loomio.com/?utm_source=chatgpt.com
https://www.loomio.com/


Η αποτελεσματικότητα του Loomio εξαρτάται σε σηµαντικό βαθµό από το επίπεδο δέσµευσης
και ενεργού συµµετοχής των χρηστών. Σε περιπτώσεις µεγάλων ή ιδιαίτερα ετερογενών
οµάδων, η διαχείριση των συζητήσεων και η επίτευξη συναίνεσης ενδέχεται να απαιτούν
πρόσθετο συντονισµό και διευκόλυνση της διαδικασίας. Παράλληλα, η επιτυχής αξιοποίηση
της πλατφόρµας προϋποθέτει την ύπαρξη σαφών κανόνων συµµετοχής και λήψης
αποφάσεων, ώστε να αποφεύγονται ασάφειες ή συγκρούσεις µεταξύ των µελών.
Επιπλέον, η συμµετοχή ενδέχεται να επηρεάζεται από παράγοντες όπως οι ψηφιακές
δεξιότητες των χρηστών, η πρόσβαση σε τεχνολογικό εξοπλισµό και η εξοικείωση µε
συνεργατικά και συµµετοχικά µοντέλα διακυβέρνησης.

Περιορισμοί και προκλήσεις

Loomio

Η συμµετοχή στην πλατφόρµα προϋποθέτει τη δηµιουργία λογαριασµού χρήστη και την
ένταξη σε µια οµάδα ή κοινότητα που χρησιµοποιεί το εργαλείο. Οι δυνατότητες συµµετοχής
καθορίζονται από τους διαχειριστές της εκάστοτε οµάδας, οι οποίοι µπορούν να ορίζουν
διαφορετικά επίπεδα πρόσβασης, δικαιώµατα χρήσης και διαδικασίες λήψης αποφάσεων.
Επιπλέον, απαιτείται βασική εξοικείωση µε ψηφιακά εργαλεία συνεργασίας και πρόσβαση στο
διαδίκτυο.

Προϋποθέσεις συμµετοχής

Επίπεδο λειτουργίας: Ευρωπαϊκό

https://www.loomio.com/


Εργαλείο Όταν η οργάνωση θέλει να… Ενδεικτική Χρήση

OpenGov
Συμμετάσχει σε δημόσια διαβούλευση για

σχέδια νόμων ή δημόσιες πολιτικές

Υποβολή σχολίων και προτάσεων σε
νομοσχέδια και πολιτικές

πρωτοβουλίες

Πλατφόρμα
Διαβουλεύσεων ΚΕΔΕ

Παρέμβει σε ζητήματα τοπικής αυτοδιοίκησης
και δημοτικών πολιτικών

Συμμετοχή σε διαδικασίες
διαβούλευσης δήμων

LocalWatch
Παρακολουθήσει και επηρεάσει ζητήματα που

αφορούν τη λειτουργία του δήμου

Παρακολούθηση δημοτικών
αποφάσεων και ανάδειξη τοπικών

ζητημάτων

Vouliwatch
Παρακολουθήσει τη νομοθετική διαδικασία

και τη δράση των βουλευτών

Ενημέρωση και τεκμηρίωση δράσεων
συνηγορίας μέσω κοινοβουλευτικών

δεδομένων.

Πλατφόρμα
Συμμετοχής

Ενισχύσει τη συμμετοχή πολιτών και φορέων
σε δημόσιο διάλογο Διαβούλευση και συλλογή απόψεων

Εθνικό Μητρώο
Διαδικασιών

Κατανοήσει διοικητικές διαδικασίες και
αρμοδιότητες

Αναζήτηση επίσημων διοικητικών
διαδικασιών

Open Council Παρακολουθήσει τις αποφάσεις της τοπικής
αυτοδιοίκησης και να ενισχύσει τη διαφάνεια

Αναζήτηση αποφάσεων δημοτικών
συμβουλίων και αξιοποίησή τους για

δράσεις συνηγορίας.

CrowdParticipation
Συλλέξει ιδέες, απόψεις ή δεδομένα από
κοινότητες και ενδιαφερόμενα μέρη

Crowdsourcing και συμμετοχικός
σχεδιασμός

Διαύγεια Εντοπίσει διοικητικές αποφάσεις και ενισχύσει
τη λογοδοσία

Παρακολούθηση αποφάσεων
δημόσιων φορέων

ΠΟΘeΝ Ενισχύσει τη διαφάνεια και τη λογοδοσία στη
δημόσια διοίκηση

Παρακολούθηση δηλώσεων
περιουσιακής κατάστασης υπόχρεων
προσώπων, όπου προβλέπεται από τη

νομοθεσία.

Οδηγός Επιλογής Εργαλείων



Εργαλείο Όταν η οργάνωση θέλει να… Ενδεικτική Χρήση

Have Your Say
Συμβάλει στη διαμόρφωση πολιτικών και

νομοθεσίας της ΕΕ
Παρέμβαση σε ευρωπαϊκές

διαβουλεύσεις και στρατηγικές

Ευρωπαϊκή
Πρωτοβουλία Πολιτών

Προωθήσει αλλαγή πολιτικής σε επίπεδο
ΕΕ

Συγκέντρωση υποστήριξης για
ευρωπαϊκές νομοθετικές

πρωτοβουλίες

Consul Democracy
Υποστηρίξει συμμετοχικές και ψηφιακές

δημοκρατικές διαδικασίες
Συμμετοχικός σχεδιασμός
πολιτικών και ψηφοφορίες

European Youth Portal
Εντοπίσει ευκαιρίες και πολιτικές που

αφορούν νέους
Νεολαία, κινητικότητα και

συμμετοχή

EU Transparency
Register

Χαρτογραφήσει φορείς επιρροής και
διαδικασίες lobbying

Κατανόηση θεσμικών επαφών και
δικτύων επιρροής

Portal Αναφορών
Υποβάλει αναφορά ή αίτημα προς δημόσιο

φορέα
Θεσμική καταγραφή ζητημάτων και

αιτημάτων

European Climate Pact
Αναπτύξει συνεργασίες και δράσεις για

περιβαλλοντικά ζητήματα
Συμμετοχή σε πρωτοβουλίες για το

κλίμα

SOLVIT
Αντιμετωπίσει προβλήματα εφαρμογής

δικαιωμάτων εντός της ΕΕ
Διασυνοριακά διοικητικά ζητήματα

European Economic
and Social Committee

Ενισχύσει τη φωνή της κοινωνίας των
πολιτών σε ευρωπαϊκό επίπεδο

Θεσμικός διάλογος και
συμβουλευτικές διαδικασίες

Open Petition
Συγκεντρώσει δημόσια υποστήριξη για ένα

αίτημα
Δημιουργία και προώθηση

ηλεκτρονικών αναφορών (petitions).

Decidin Συμμετάσχει σε συμμετοχικές διαδικασίες
λήψης αποφάσεων

Υποβολή προτάσεων, σχολίων και
συμμετοχή σε δημόσιες διαβουλεύσεις

Loomio Διευκολύνει τη συλλογική λήψη αποφάσεων
Οργάνωση συζητήσεων, διαβούλευσης

και ψηφοφοριών μεταξύ μελών ή
συνεργατών.

Οδηγός Επιλογής Εργαλείων



Η ενίσχυση της συμµετοχής των Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών (ΟΚοιΠ) στις

διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης και στη διαµόρφωση δηµόσιων πολιτικών αποτελεί

βασική προϋπόθεση για τη λειτουργία µιας ανοιχτής, δηµοκρατικής και συµµετοχικής

διακυβέρνησης. Οι Οργανώσεις της Κοινωνίας των Πολιτών διαθέτουν πολύτιµη γνώση των

αναγκών των κοινοτήτων που εκπροσωπούν και µπορούν να συµβάλουν ουσιαστικά στη

διαµόρφωση αποτελεσµατικότερων, πιο δίκαιων και περισσότερο συµπεριληπτικών πολιτικών.

Ωστόσο, η δυνατότητα αυτή µπορεί να αξιοποιηθεί µόνο όταν συνοδεύεται από επαρκή γνώση

των διαθέσιµων θεσµικών εργαλείων, κατανόηση των διαδικασιών λήψης αποφάσεων και

ανάπτυξη στρατηγικών συνηγορίας που βασίζονται σε τεκµηριωµένα δεδοµένα.

Ο παρών Οδηγός δημιουργήθηκε µε σκοπό να καλύψει αυτήν ακριβώς την ανάγκη.

Συγκεντρώνει σε ένα ενιαίο κείµενο τα σηµαντικότερα εργαλεία δηµόσιας διαβούλευσης και

θεσµικής συµµετοχής που είναι διαθέσιµα σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο, παρουσιάζοντας

τα βασικά χαρακτηριστικά τους, τον τρόπο λειτουργίας τους και τις δυνατότητες αξιοποίησής

τους από τις ΟΚοιΠ. Παράλληλα, επιδιώκει να λειτουργήσει ως ένα πρακτικό εργαλείο

καθηµερινής χρήσης, το οποίο µπορεί να υποστηρίξει τις οργανώσεις στον σχεδιασµό δράσεων

συνηγορίας, στην προετοιµασία τεκµηριωµένων παρεµβάσεων και στην αποτελεσµατικότερη

συµµετοχή τους στον δηµόσιο διάλογο.

Η έρευνα που πραγματοποιήθηκε στο πλαίσιο του έργου ανέδειξε ότι, παρά την ύπαρξη

σημαντικών θεσμικών μηχανισμών συμμετοχής, η αξιοποίησή τους από τις οργανώσεις

παραμένει περιορισμένη. Πολλές ΟΚοιΠ γνωρίζουν μόνο ένα μικρό μέρος των διαθέσιμων

εργαλείων, ενώ συχνά αντιμετωπίζουν δυσκολίες ως προς την κατανόηση των διαδικασιών, τον

εντοπισμό των κατάλληλων σημείων παρέμβασης και την ανάπτυξη μιας ολοκληρωμένης

στρατηγικής επιρροής. 

Επίλογος



Παράλληλα, ζητήματα όπως ο περιορισµένος χρόνος, οι ανθρώπινοι και οικονοµικοί πόροι, η

πολυπλοκότητα του θεσµικού πλαισίου και η περιορισµένη ανατροφοδότηση από τις δηµόσιες

αρχές λειτουργούν ανασταλτικά για τη συστηµατική συµµετοχή των οργανώσεων στις

διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης.

Ταυτόχρονα, τα εργαστήρια και η έρευνα κατέδειξαν ότι υπάρχει έντονο ενδιαφέρον από τις

ΟΚοιΠ να αναπτύξουν νέες δεξιότητες, να εξοικειωθούν με σύγχρονες πρακτικές συνηγορίας

και να αξιοποιήσουν περισσότερο τις δυνατότητες που προσφέρουν οι ψηφιακές πλατφόρμες

συμμετοχής, οι δημόσιες διαβουλεύσεις, οι ευρωπαϊκές πρωτοβουλίες και τα εργαλεία

διαφάνειας και λογοδοσίας. 

Το ενδιαφέρον αυτό αποδεικνύει ότι η ενίσχυση των γνώσεων και των δεξιοτήτων των

οργανώσεων μπορεί να οδηγήσει σε πιο ενεργή και ουσιαστική συµµετοχή τους στη δηµόσια

ζωή.

Παράλληλα, είναι σημαντικό να αναγνωριστεί ότι η αποτελεσματική συνηγορία δεν αποτελεί

μια αποσπασματική ή μεμονωμένη ενέργεια. Αντίθετα, προϋποθέτει στρατηγικό σχεδιασμό,

τεκμηρίωση, ανάπτυξη συνεργασιών, συνεχή παρακολούθηση των πολιτικών εξελίξεων και

αξιοποίηση διαφορετικών εργαλείων ανάλογα με τον επιδιωκόμενο στόχο. 

Η συμµετοχή στη δηµόσια διαβούλευση αποκτά πραγµατική αξία όταν εντάσσεται σε µια

ευρύτερη στρατηγική παρέµβασης που συνδυάζει έρευνα, δικτύωση, διάλογο µε τους φορείς

λήψης αποφάσεων και ενεργοποίηση της κοινωνίας.

Τα εργαλεία που παρουσιάζονται στον οδηγό δεν αποτελούν αυτοσκοπό. Αποτελούν μέσα που

μπορούν να ενισχύσουν τη φωνή των οργανώσεων και να δημιουργήσουν ουσιαστικές

ευκαιρίες επιρροής, όταν αξιοποιούνται με σχέδιο, συνέπεια και τεκμηρίωση. 

Επίλογος



Κάθε εργαλείο ανταποκρίνεται σε διαφορετικές ανάγκες και επίπεδα παρέμβασης· γι' αυτό και

η επιλογή του κατάλληλου µηχανισµού θα πρέπει να γίνεται µε βάση το αντικείµενο της

παρέµβασης, τους διαθέσιµους πόρους και τα επιδιωκόµενα αποτελέσµατα.

Η ενδυνάμωση της κοινωνίας των πολιτών αποτελεί µια διαρκή διαδικασία που απαιτεί

συνεργασία µεταξύ οργανώσεων, δηµόσιων φορέων, ακαδηµαϊκής κοινότητας και πολιτών. Η

ανάπτυξη µιας κουλτούρας συµµετοχής δεν εξαρτάται αποκλειστικά από την ύπαρξη θεσµικών

µηχανισµών, αλλά και από την ενεργή αξιοποίησή τους, την ενίσχυση της εµπιστοσύνης µεταξύ

των εµπλεκόµενων µερών και τη διαµόρφωση σχέσεων συνεργασίας που βασίζονται στον

διάλογο και τη διαφάνεια.

Ευελπιστούμε ότι ο παρών οδηγός θα αποτελέσει ένα χρήσιµο εργαλείο για τις Οργανώσεις της

Κοινωνίας των Πολιτών, υποστηρίζοντας την ανάπτυξη αποτελεσµατικότερων δράσεων

συνηγορίας και διευκολύνοντας τη συµµετοχή τους στις διαδικασίες δηµόσιας διαβούλευσης.

Παράλληλα, φιλοδοξεί να αποτελέσει αφετηρία για περαιτέρω ανάπτυξη γνώσεων, ανταλλαγή

καλών πρακτικών και ενίσχυση της συνεργασίας µεταξύ των φορέων της κοινωνίας των

πολιτών.

Η ουσιαστική συμµετοχή των πολιτών και των οργανώσεών τους δεν αποτελεί µόνο

δηµοκρατικό δικαίωµα, αλλά και απαραίτητη προϋπόθεση για τη διαµόρφωση δηµόσιων

πολιτικών που ανταποκρίνονται στις πραγµατικές ανάγκες της κοινωνίας. Η αξιοποίηση των

διαθέσιµων εργαλείων δηµόσιας διαβούλευσης και στρατηγικής συνηγορίας µπορεί να

συµβάλει καθοριστικά προς αυτή την κατεύθυνση, ενισχύοντας τη διαφάνεια, τη λογοδοσία και

τη συµµετοχική δηµοκρατία.

Επίλογος



info@higgs3.org
E-Mail

higgs3.org
Website

Το έργο «ΕΝΕΡΓΩ» Προς μια Ανοιχτή Πολιτεία: Συμμετοχή, Συνηγορία, Ενδυνάμωση των

Οργανώσεων της Κοινωνίας των Πολιτών υλοποιείται στο πλαίσιο του προγράμματος

PLATO, με φορέα υλοποίησης το Higher Incubator Giving Growth and Sustainability. Το

πρόγραμµα “Protecting democracy, human rights and the rule of law through an open civic

space” (PLATO) στοχεύει στην ενίσχυση της προστασίας των θεµελιωδών δικαιωµάτων και

αξιών της Ε.Ε. και της ευαισθητοποίησης για αυτά µέσω της στήριξης Οργανώσεων της

Κοινωνίας των Πολιτών (ΟΚοιΠ) στην Ελλάδα και την Κύπρο που δραστηριοποιούνται σε

αυτούς τους τοµείς, καθώς και µέσω της ενίσχυσης των γνώσεων, των ικανοτήτων και της

βιωσιµότητάς τους. Το PLATO συγχρηµατοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση µέσω του

προγράµµατος Citizens, Equality, Rights and Values (CERV), το Ίδρυµα Μποδοσάκη και το

Κέντρο Στήριξης ΜΚΟ µε συνολικό ποσό επιχορήγησης €3,1 εκ. Συντονιστής του PLATO είναι το

Ίδρυµα Μποδοσάκη (Ελλάδα), σε σύµπραξη µε το Κέντρο Στήριξης ΜΚΟ (Κύπρος).

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώµες που διατυπώνονται

εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ’ ανάγκη τις

απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης, του Ευρωπαϊκού Εκτελεστικού Οργανισµού Εκπαίδευσης και

Πολιτισµού (EACEA), του Ιδρύµατος Μποδοσάκη ή του NGO SUPPORT CENTRE. Η Ευρωπαϊκή

Ένωση, ο EACEA, το Ίδρυµα Μποδοσάκη και το NGO SUPPORT CENTRE δεν µπορούν να

θεωρηθούν υπεύθυνοι για τις εκφραζόµενες απόψεις.

+302114116300
Τηλέφωνο
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